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Indledning

Ved langt de fleste ingenigruddannelser er der udviklet et kvalitetssik-
rings— og kvalitetsudviklingssystem. Specielt er der udviklet en reekke
kvalitetssikringssystemer ved en raekke institutioner, hvor ledelse eller
studienaevn har formaliseret evalueringsprocesserne. Der har primeert
veeret tale om udvikling af institutionernes formelle evaluering, som har
et ganske seerligt formal, nemlig generelt at sikre kvaliteten i uddannel-
serne indenfor systemet. Der er derfor typisk tale om evalueringer som
kan karakteriseres ved folgende:

- at sigte p4 sammenhasnge mellem forskellige undervisningsdele

- at give overblik

- at veere tilfredshedsmalinger fremfor malinger af studerendes udbytte
- at anvende kvantitative evalueringsmetoder

Disse evalueringer er ikke tilrettelagt af den enkelte underviser, og derfor
rammer mal, indhold, metode og evalueringsresultat ofte forbi under-
viserens behov - og underviseren ved ikke hvad resultaterne skal bruges
til.

For den enkelte underviser er det ikke nok f.eks. at fa at vide at noget
har veeret tilfredsstillende, utilfredsstillende eller meget tilfredsstillende.
Der ma langt mere dialog til eller et helt andet formal med evaluerin-
gerne for at underviseren skal kunne bruge resultaterne.

Ledelsens eller studienaevnenes evalueringer er derfor ikke nok - det er
blot én side af et kvalitetsudviklingssystem, som peger pa om der pé et
mere overordnet plan er problemer. Hvis evalueringer skal anvendes
som led i kvalitetsudviklingen af leering og undervisning og som udvik-
lingsredskab for den enkelte underviser, skal der tages helt andre meto-
der i brug.

Nogle undervisere vil mene det er tilstrackkeligt, at ledelse eller studie-
naevn evaluerer. Andre derimod finder det helt utilstreekkeligt og savner
konkret kendskab til egnede metoder, der samtidig er praktisk anvende-
lige i forhold til tids- og ressourceforbrug.



Det vil denne bog rade bod pa. Den skal tjene til inspiration for de
undervisere, der gnsker at arbejde med formativ evaluering til kvalitets-
sikring og udvikling af leering og undervisning. Udgangspunktet er séle-
des underviserens. Méalet med bogen har bl.a. veeret:

- at gare komplekse evalueringsprocesser mere tilgaengelige for den
enkelte underviser

- at veere inspirationskilde for den enkelte underviser med henblik pa
udvikling af egne evalueringsredskaber

- at oge bevidstheden om systemevalueringer og udviklingsevalueringer

- at bidrage til @get leering i undervisning ved at fokusere pa formative
evalueringsmetoder

Bogens forste kapitel giver eksempler pa forskellige definitioner og
opfattelser af evaluering og udviklingsevaluering eller formativ evalue-
ring. Det er ikke hensigten, at kapitler skal belyse alle forstaelser af
begrebet evaluering. Meningen med kapitlet er blot at vise, at meninger-
ne herom ikke er helt ens. | kapitlet formuleres forfatterens forstéelse og
der peges pa de forskellige interesser bag iveerkseettelse af evalueringer
og evalueringernes resultat. | kapitlet peges pa forskellen mellem sum-
mativ og formativ evaluering.

Andet kapitel handler om evalueringskultur og hvordan en sadan kan
etableres, ligesom der bringes et konkret forslag til, hvorledes et evalue-
ringsopleeg fra ledelsen kan evalueres. Evalueringer — herunder evalue-
ring fra oven i en organisation - ber veere omgivet af tillid og &benhed,
mener Danmarks Evalueringsinstitut. Skemaet kan bruges til at evaluere
om det er tilfeeldet.

Kapitel tre og kapitel fire omhandler henholdsvis evalueringsfeltet —
undervisningslokalet, hvor den studerende mgder underviserens under-
visningsstil og evalueringsobjekterne — stilart, mal, metoder og midler.

Det er bogens pointe, at laerings- og undervisningsstil, laerings- og
undervisningsmal samt leeringsmetoder og midler, og undervisnings-
metoder og midler bgr vaere genstande for den formative evaluering.
Centralt er evaluering af om de formulerede laerings- og undervisnings-
mal nas. De studerende har med ansvar for egen leering ansvaret for at
na de mal, institutionen har fastsat. Et middel hertil er deltagelse i
undervisningen. Undervisningen skal leve op til undervisningsmalene
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saledes som de er beskrevet af institutionen eller underviseren. At det
sker er underviserens ansvar.

Femte kapitel bringer en oversigt over anvendelige metoder til formativ
evaluering uden at veere udtemmende.

Kapitlerne seks og syv bringer konkrete forslag til hvorledes formative
evalueringer kan afvikles. Kapitlerne skal tjene som inspiration til de
undervisere der har lyst til at arbejde med formativ evaluering som en
integreret del af undervisningen. Det er hdbet, at den enkelte underviser
kan udnytte eksemplerne direkte eller som inspiration til at udvikle egne
metoder — alene eller i samarbejde med kollegaer. Hensigten er ikke at
levere en komplet eksempelsamling.

Sidste kapitel er en ordliste med vigtige definitioner af de begreber, der
anvendes i bogen.

Borgens appendix redeger for begreberne leerings- og undervisningsstil
hos amerikanerne Felder, Silverman og Soloman.

Der er habet at bogen kan vaere en hjeelp for de undervisere der gnsker
at kvalitetsudvikle og som ser formativ evaluering som en uadskillelig
del af laering og undervisning. | forbindelse med bogens tilblivelse har
jeg besagt Ingeniorhajskolen i Arhus og Ingenigrhgjskolen Odense
Teknikum. Jeg vil gerne takke lektorerne Hanne Kock, Lars Mandrup og
Lene Vinten Madsen fra ipn i Arhus og lektor Birgitte Serensen fra ipn i
Odense for engagement og inspiration og fordi de har taget sig tid til at
besvare mine spargsmal.

Ingenigruddannelsernes Paedagogiske Netvaerk, ipn har stattet tilblivel-
sen af bogen gkonomisk. Tak til ipn.

Manuskriptet har undervejs veeret offentlig tilgeengeligt pa Internettet
med mulighed for at fremsende kommentarer hertil. Det har veaeret disku-
teret med lektor Hanne Kock, Ingenigrhgjskolen i Arhus, professor
Anette Kolmos og ekstern lektor Claus Monrad Spliid fra SLP Gruppen
ved Institut for Samfundsudvikling og Planlaegning ved Aalborg
Universitet. SLP Gruppen bestar af eksperter indenfor samarbejde,
leering og projektstyring.



Alle har givet inspirerende og uvurderlige kommentarer og jeg er dem
tak skyldig. Ogsa tak til bibliotekar Kirsten Skou Hansen, Institut for
Samfundsudvikling og Planlaegning, Aalborg Universitet, der har veeret
behjaelpelig ved udarbejdelse af den bibliografi over evalueringslitteratur
der er gengivet bag i bogen samt til korrespondenterne Marianne
Nyborg og Sophie Vestergaard, ligeledes Aalborg Universitets Institut for
Samfundsudvikling og Planlaegning, der har gennemlaest og korrektur-
rettet manuskriptet. Ansvaret for bogen er imidlertid alene mit og jeg
heefter for de mangler, der matte veere.

Institut for Samfundsudvikling og Planlaegning, Aalborg Universitet,
oktober 2005.

Palle Qvist
SLP Gruppen, Aalborg Universitet.
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Begreber og interesser

Kapitel 1

DER ER IKKE enighed om, hvilke definition af evaluering af laering og undervisning
mv., der er mest anvendelige. Adskillige forfattere har forsegt sig. Til illustration
gives et indtryk af forskellige forseg uden at det er hensigten at give en fuldsteendig
og udtemmende oversigt.

DER ER FORSKELLIGE typer af evaluering. Der introduceres til begreberne selveva-
luering og formativ intern evaluering. Evaluering defineres som veerdisaettelse af en
proces, et produkt eller en heendelse. Veerdisaettelsen foregar ved hjzelp af forskelli-
ge metoder. Er formalet med veerdifastsaettelsen fremadrettet — at identificere mulig-
heder og potentialer for aendring og forbedring - er evalueringen formativ.

TIL EVALUERINGSTYPERNE og definitionerne knytter der sig ogsa interesser hos de
parter, der iveerksaetter og afvikler evalueringerne. En part kan have interesse i, at
netop denne parts forstaelse af evalueringsbegrebet skal fremmes. Evalueringer
iveerksat fra oven - af en ledelse, ogsa kaldet systemevalueringer - er ofte summati-
ve, preeget af ansket om kontrol og betragtes af medarbejderne med mistro.

Begreber

Evalueringsbegrebet og begreber i relation hertil f.eks. selvevaluering,
intern evaluering og formativ evaluering er omdiskuteret. Der er ikke
enighed om hvilke definitioner, der er mest velegnet. Der er ogsa for-
skellige meninger om, hvilke typer, der er mest interessante.

[ GEORGE 0G COWAN DEFINITION |

George og Cowan (George & Cowan, 1999) er to af flere forskere, som
har et bud pa, hvad der skal forstas ved evaluering. De definerer evalue-
ring som en proces, hvor der geres sammenligninger mellem det til-
streebte - méalene eller idealerne - og de faktiske forhold, afsluttende
med en bedemmelse heraf.

Evalueringen er formativ, nar intentionen er at identificere muligheder —
spillerum og potentialer — for forbedringer.
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Evalueringen er summativ ndr bedemmelsens konklusion er beregnet
- i det mindste pé& kort sigt - til at veere grundlag for en eller flere beslut-
ninger, som stammer fra bedemmelsen.

[ BROWNS OPFATTELSE |

Brown (1999) haefter sig ved, at formative og summative evalueringer
ofte praesenteres som hinandens modsatninger. Hun ser dem snarere
placeret i hver sin ende af et kontinuum.

Summativ evaluering Formativ evaluering
Afsluttet Kontinuerlig
Numerisk Verbal

Endelig Forbedring

Figur 1: Brown ser formative og summativ som typer placeret pa et kontinuum

Formative evalueringer er ifolge Brown karakteristiske ved primeert at
veere kontinuerlige, praeget af brugen af ord og med det primaere formal
at hjeelpe de studerende til forbedringer, mens summative evalueringer i
stedet tenderer til at veere afsluttende ("end point"), overvejende numeri-
ske og giver sig af med at vaere bedemmende. Men ingen vurdering er
rent summativ eller formativ, skriver hun.

11



Assessment is often described as being either formative or summative. These are
often presented as opposites, whereas | see them as ends of the same continuum.
However, while formative assessment is primarily characterized by being continuous,
involving mainly words and with the prime purpose of helping students improve,
summative assessment instead tends to be end point, largely numerical and concer-
ned mainly with making evaluative judgements. A pre-submission critique of work in
progress is a typical example of formative assessment, whereas an end-of-program-
me exam exemplifies summative assessment.

Inevitably, no form of assessment is purely summative or formative. For example, a

summative final-year exam result gives students realistic feedback about their likeli-
hood of getting funding for a higher degree and formative feedback usually contains
language of judgement (‘good’, ‘lacking in depth’,’untidy’.’inadequately referenced’,
‘exceptionally detailed’, etc.)

Brown (1999)

[ JAKOBSEN OG LAUVAS |

Hos Jakobsen og Lauvas (Jakobsen & Lauvés, 2001) synes forskellen pa
summativ og formativ evaluering at veere knyttet til, hvornar evaluerin-
gen finder sted. Summative evalueringer finder sted ved afslutningen af
et undervisningsforlgb. Og er en evaluering af de studerendes viden og
kompetencer. Eksaminer er eksempel herpa. Formativ evaluering gar ud
pa at give tilbagemeldinger undervejs i studieforlgbet om status i forhold
til de geeldende krav. Tilbagemeldingerne er rettet mod de studerende
og underviseren. Det abner s& mulighed for, at man kan justere studie-
indsats og undervisning.

12
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[ ALVIK SELVEVALUERING |

Nordmanden Trond Alvik definerer uddannelsesinstitutioners selvevalue-
ring som en proces kendetegnende ved indsamling af informationer og
iveerkseettelse af procedurer, som gor det muligt for dem, der deltager at
foretage kontinuerlig, systematisk og kritisk diskussion af undervisning
og leering, deres intentioner, betingelser, fremskridt og resultater.




Formal og rekvirent

Evalueringer kan veere tilbageskuende (summative) eller de kan veere
fremadrettede (formative). Malet med evalueringen kan veere at indsamle
data om processer, som har veeret. F.eks. et undervisningsforlgb af en
varighed pd 1/2 ar. Malet kan imidlertid ogsa veere at indsamle data om
processer, som er under planlaegning. F.eks. endring af et undervis-
ningsforleb, der afvikles over 1/2 ar.

[ REKVIRENT - BEHOV OG FORMAL |

Dataindsamlingen vil alt andet lige blive tilrettelagt forskelligt afhaengig
af, hvem rekvirenten eller brugeren af evalueringen er, og hvad der
onskes belyst med de indsamlede data. Er det de studerendes evne til
at tage ansvar for egen leering? Er det forslagene til, hvordan de stude-
rende kan tage ansvar for egen laering? Er det underviserens valg af
metoder i det forlabne eller det kommende semester? Eller onskes et
indblik i, hvorledes de studerende bedemmer underviseren? Er det
undervisningens kvalitet, der skal evalueres og males? Eller er det
sporgsmalet om underviseren nar de mal, der er formuleret i geeldende
regelsaet for en given uddannelse?

[ KONTROL ELLER SYSTEMEVALUERING |

Den eller de parter, der gennemforer evalueringen kan have forskellige
relationer til den institutionen og de medarbejdere, der er omfattet af
evalueringen. Evalueringen kan foretages af et uafheengigt analyseinsti-
tut, af institutionens egne evaluatorer eller af de medarbejdere f.eks. de
undervisere, der er ansvarlige for de opgaver, der evalueres.

Evalueringens formal kan veere forskellig afheengig af, hvem der iveerk-
seetter eller rekvirere evalueringen. Er forméalet at sikre, at undervisnings-
institutionen fungerer som den skal, at der ikke forekommer misforhold
eller svigt i organisationen taler man om kontrol eller systemevaluering.
Det er evaluering, hvor systemet kontrollerer sig selv. S&danne evalue-
ringen ivaerkseettes typisk af institutionens ledelse og er interessante for
den. | sddanne evalueringer betragtes de studerende typisk som brugere
af institutionens ydelser, mens institutionen og dens medarbejdere er
leverandgrer af ydelser.

14
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Aftagerne pa arbejdsmarkedet betragtes som brugere af institutionens
produkter (de feerdiguddannende studerende). Brugernes tilfredshed
med de ydelser de modtager er derfor et gennemgdende tema. Sddanne
evalueringer betegnes tilfredshedsundersgogelser (mere herom senere).

[ FORMATIV INTERN EVALUERING |

For Christensen og Gottlieb er det ikke kontrol eller systemevaluering,
der er det interessante. Det er derimod den formative, interne evalue-
ring, der er interessant. Det er den evaluering, som laerere, elever og
ledelse gennemfgrer for at justere og videreudvikle undervisningen.

Intern evaluering omfatter den gensidige, abne og eksplicitte evaluering og dialog,
dvs. formative evaluering, som leerere, elever og ledelse gennemfarer for, under og
efter en undervisnings- eller leeringssituation med henblik p& lsbende justering og
udvikling af de elementer, virkemidler og aktiviteter, der indgéar i undervisningen - for
dermed at oge udbyttet af undervisningen - til fordel for elevernes laering.

Christensen og Gottlieb (2000)

Ledelse savel som medarbejdere har en feelles interesse i at justere og
udvikle undervisningen til fordel for de studerende. Intern evaluering
eller selvevaluering forstds som en aktivitet eller proces, hvor formalet
ud over den lgbende justering af undervisningen og dens virkemidler
ogsa er at kvalificere debatten pa institutionen om undervisningen.

15



Intern evaluering eller selvevaluering indebaerer, at ansvaret for undervisningen bliver
et anliggende for alle akterer i undervisningen (ledelse, leerere og elever) og ikke kun
leererens ansvar. Formalet med selvevalueringen er at kvalificere dialogen og debat-
ten pa skolen mellem ledelse, leerere og elever om undervisningens og leeringssituati-
onens kvalitet og relationen mellem undervisning og laering.

Christensen og Gottlieb (2002)

Christensen og Gottlieb gnsker et opger med den tradition, at evaluering
og udvikling af kvaliteten af undervisningen er et ansvar, der alene kan
paleegges laerergruppen eller den enkelte underviser. Ved at fokusere pa
udviklingsperspektivet i forhold til eendring — forbedring af undervisnin-
gens kvalitet — fraveelger de den bagudrettede - summative - evaluering,
der traditionelt har veeret forbundet med kontrol.

Summative evalueringer kan imidlertid veere ngdvendige, hvis man vil
evaluere undervisningsjustering- og forandringer. For at vurdere om en
justering eller forandring af undervisningen f.eks. har forbedret de stude-
rendes leering — og derfor skal fastholdes - er det nodvendigt at have
data om de studerendes leering forud for aendringen af undervisningen
som man kan sammenligne med. Sddanne data kan vaere fremkommet
ved summativ evaluering.

16
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Evalueringstyper og anvendelse
Principielt findes mindst tre typer af evaluering.

Det kan vaere evaluering, hvor det overordnede formal er kontrol.
S&danne evalueringer tilretteleegges som summative.

SAMMENLIGNING

Det kan vaere evaluering, hvor det overordnede formal er sammenlig-
ning, f.eks. systematiske sammenligninger af to eller flere institutioners
undervisningsforleb og undervisningsformer, sammenligning af laerings-
stilarter hos kvindelige og mandlige studerende eller hos aldre og yngre
studerende. Sddanne evalueringer tilretteleegges typisk som summative.

Det kan vaere evaluering, hvor forméalet er handlinger, f.eks. forbedringer
af undervisningens tilrettelaeggelse, indhold, de studerendes notatteknik
eller segning pa Internettet. Sddanne evalueringer tilretteleegges typisk
som formative.

Evalueringens formal Typisk ivaerksat af
Kontrol Summative Ledelse

Sammenligning Summative Ledelse

Forandring Formative Ledelse eller medarbejder

Skema 2: Evalueringsformer og kategorier

Et notat fra Danmarks Evalueringsinstitut (EVA, Evalueringstypologi,
2002) opregner de evalueringstyper eller former, instituttet indtil 2002
har beskaeftiget sig med. Her er kategorierne nogle andre hvorfor typo-
logiseringen er anderledes. Det drejer sig om uddannelsesevaluering,
fagevaluering, evaluering af undervisningsformer, institutionsevaluering,
tematisk evaluering, systemevaluering, auditering, benchmarking og
akkreditering. Instituttets definitioner fremgér af nedenstdende skema.

18
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Uddannelsesevaluering

Daekker den samlede uddannelse eller ud-
valgte aspekter og omrader af uddannelsen

Fagevaluering

Primzere formal er at evaluere kvaliteten af et
bestemt fag, de anvendte undervisningsfor-
mer og de rammer og vilkar som fagene
fungerer under

Undervisningsevaluering

Formalet er overvejende at vurdere kvaliteten
af undervisningsformer, metoder og arbejds-
former inden for et eller flere uddannelses-
omréader

Institutionsevaluering

Omfatter typisk forhold som administration,
okonomiske forhold, forskning, uddannelse
og kvalitetssikringsmekanismer

Tematisk evaluering

Hensigten er at vurdere kvalitet og praksis af
et afgreenset tema eller omrade

Systemevaluering

Vurderer sammenhaengen mellem centrale
aspekter inden for et system (forvaltning) og
betydningen heraf for kvaliteten af den
udbudte uddannelse og undervisning

Auditering

Sigter mod afdeekning af kvalitetssikrings-
mekanismerne og deres betydning for kvali-
teten af de aktiviteter der udbydes.

Benchmarking

Systematisk sammenligning med det formal
at opna forbedringer og leere af de bedste

Akkreditering

Undersoger om kvalitet og fagligt niveau er i
overensstemmelse med fastlagte standarder.

Skema 3: Skematisk oversigt over EVAs evalueringstypologier

(EVA, Evalueringstypologi, 2002)

Sammenlignende evalueringer og evalueringer, hvor malet er forandring
kan have elementer af kontrol indbygget.

[ KONTROL 0G MISTRO |

Fordi alle evalueringstyper kan have karakter af kontrol eller styring, kan
de veere omgivet af mistro, maske ligefrem frygt. Man kan here undervi-
sere tage afstand fra evalueringer og nogle gange fa det indtryk, at det
sker fordi man som noget grundlzeggende ikke gnsker kontrol eller sty-
ring af den undervisning, man leverer. Denne mistaenksomhed retter sig

19



iseer imod evalueringer, der er initieret fra oven - f.eks. fra institutionens
ledelse.

Der kan veere tale om en naturlig skepsis, fordi undervisningsevaluerin-
ger kan bruges og misbruges. Har man som underviser ikke tillid til
ledelsen, og hvad denne agter at bruge de evalueringer til, som den
gnsker ivaerksat vil det ikke veere unaturligt om en sddan skepsis eksi-
sterer. Der vil ogsa veere skepsis overfor evalueringer, hvis ledelsen tidli-
gere har folt sig tilskyndet til at anvende evalueringer til kontrol af med-
arbejderne.

Summativt tilrettelagt tilfredshedsmalinger blandt de studerende om
undervisningens tilretteleeggelse og afvikling er eksempel pa en evalue-
ringstype, som kan benyttes i kontrolgjemed.

ANVENDELSE

Nedenstaende figur (Randa og Nielsen, 1996) viser nogle af de mulige
anvendelser af evalueringer:

Planlsegning Omstiliin Sysltemudviklinlgl
Styring Hing Organisationsudvikling
Kontrol Modern}serlmg Metodeudvikling

Effektivisering Produktudvikling

PR
: H : Positiv
Kvalificering Rationalisering opmasrksomhed
af indsats og Besparelse Prestige
medarbejdere Nedlaeggelse Sagsfremme
Interesse-
varetagelse
Bevidstgerelse Belysning Systemindleering
Selvforstaelse Afsloring Individindleering
Erfaringsop- Sminke _ Bidrag il
samling, formidling Alibi viden og indsigt
0g spredning Forhalin Udvikling
Holdnings- naiing af samarbejde
bearbejdelse Ritual

Figur 2: Evalueringens perspektiver
Randa og Nielsen (1996)
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INTERESSER

Evalueringer med henblik pd iveerkseettelse af omstilling, modernisering
og effektivisering kan veere legitime mal for en institutions ledelse, men
vil ikke ngdvendigvis veere det for organisationens medarbejdere.

FALLES MAL

Evalueringer med det formal at kvalificere indsatsen og medarbejdere
synes i hgj grad at veere mal som ledelse savel som medarbejdere vil
kunne acceptere. Forbedringer af indsatsen pa alle niveauer i organisati-
onen forer alt andet lige til positiv opmeerksomhed og er tegn pa, at
institutionen er velfungerende — mal, som vil veere legitime for ledelsen.
For medarbejderne er det alt andet lige udtryk for kompetanceudvikling
og kan veere ensbetydende med en hgjere vaerdi pa arbejdsmarkedet.

UNDERVISEREN

Evalueringer af undervisningen, der er bevidstgarende, giver gget selv-
forstaelse, eller medvirker til at akkumulere erfaringer, kan ved forste
ojekast forekomme at veere efterstraebelsesveerdige set ud fra undervise-
rens synspunkt. Indsigt i egen undervisningspraksis vil alt andet lige
veere en fordel, kan man mene. En sadan indsigt kan danne baggrund
for forandringer og forbedringer af egen undervisning.

Men det kraever f.eks., at man har en idé om i hvilken retning forandrin-
gerne skal g&. Men ogséa at man har eller kan skaffe viden om mulige til-
tag, der kan fore til forandringer. Det kreever med andre ord, at han ser
handlemuligheder og forandringspotentialer. At man f.eks. har et antal
metoder til rAdighed og er i stand til at veelge rationelt herimellem. Det
kraever maske tilmed, at man som underviser har nogen at diskutere et
eventuelt valg med.

Er det ikke tilfeeldet kan @get bevidsthed og selvforstdelse omkring egen
undervisning safremt denne er negativ eller pa anden made i modstrid
med den bevidsthed og selvforstéelse af egen undervisning man matte
have i forvejen medfore usikkerhed om eget veerd og handlingslammel-
se. Det vil ikke fore til en forbedring.
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Nogle evalueringsmal vil séledes veere legitime for ledelsen at efter-
streebe mens de for medarbejderne tager sig ud som irrelevante.
Omvendt vil andre mél veere efterstraebelsesvaerdige for medarbejderne
men ikke ngdvendigvis interessante for ledelsen at anvende ressourcer
pa. Atter andre vil veere interessante for begge parter.
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Evalueringskultur

Kapitel 2

EVALUERINGSKULTUREN pé en uddannelse og blandt medarbejderene er bestem-
mende for i hvilket omfang undervisning og leering evalueres. Kulturen kan veere
opstéet nedefra i organisationen eller den kan vaere besluttet oppefra. @nsker man
som underviser at fremme en sadan kultur kan man gennem samarbejde med lige-
sindede kollegaer etablere en formativ evalueringskultur omkring egen faggruppe. Pa
den made far man indflydelse pa evalueringens tilretteleeggelse og den atmosfeere
hvori den foregar.

DANMARKS EVALUERINGSINSTITUT foretraekker evalueringer initieret fra oven og
peger pa at en positiv evalueringskultur er vigtig. Abenhed og tillid er nggleord i den
forbindelse. Summative kontrolevalueringer er ikke fremmende for en positiv evalue-
ringskultur.

EVALUERINGSKULTUREN kan - for at sikre dbenhed og tillid — evalueres inden eva-
luering af undervisning mv. iveerkseettes. Er evalueringskulturen ikke preeget af aben-
hed og tillid ma den etableres af ledelsen inden start.

DEFINITION

Evalueringskultur kan forstds som den kultur - den praksis, den tradition
og de vaner - der eksisterer pa en uddannelsesinstitution omkring eva-
luering af undervisning og de aktiviteter i evrigt, der forgar pd institutio-
nen. Eller sagt pa en anden made sa er det den praksis, de traditioner
eller de vaner, der eksisterer pa en institution i forbindelse med veerdi-
saettelse af processer, produkter eller haendelser i relation til undervis-
ning og aktiviteter i gvrigt, der foregar pé institutionen.

EKSISTENS

Evalueringskulturen kan vaere svagt udviklet eller ligefrem ikke eksiste-
rende. Eller den kan vaere meget veludviklet. Den kan eksistere som en
uudtalt norm eller adfeerd eller den kan veere meget bevidst formuleret
og synlig. Den kan veere begreenset til nogle omrader f.eks. undervis-
ning, eller den kan tillige omfatte administrative og andre funktioner pa
og i relation til institutionen.
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[ FRA NEDEN - FRA OVEN |

Kulturen kan veere opstaet blandt medarbejderne (fra neden i organisa-
tionen) eller den kan vaere dikteret eller opmuntret fra ledelsens eller
bestyrelsens side (fra oven i organisationen).

‘A A

Figur 3: Etablering af evalueringskultur fra neden eller fra oven

Kulturen kan vaere patvunget af lovgivning eller inspireret af andre insti-
tutioner, som man sammenligner sig med. Kulturen kan veere en del af
institutionens veerdigrundlag og et hgijt prioriteret indsatsomrédde. Men
den kan ogsé vaere ikke-eksisterende, og derfor efterspurgt af fa eller
et mindretal. Eller den kan forefindes spredt omkring i institutionen og
befinde sig p& medarbejderniveau - forega i seerlige afgreensede eller
sma grupper af undervisere.

| FRA NEDEN - TIL INSTITUTIONALISERING |

En mindre faggruppe kan f.eks. have besluttet, at det var vigtigt, at de
studerende lzerte at evaluere deres egen arbejdsindsats og udbyttet
heraf. Derfor udarbejdede de et spargeskema med nogle f& spergsmal
som de bad de studerende udfylde efter hver time. Ved at udfylde ske-
maet blev de studerende bevidste om, deres egen arbejdsindsats i for-
bindelse med pagaeldende undervisningstime og udbyttet heraf.
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Andre kollegaer pa institutionen herte herom og indfgrte en lignende
praksis i forbindelse med deres undervisning. P4 den made opstod en
evalueringskultur nedefra i institutionen.

Ledelsen syntes om ideen og forlangte den praktiseret af alle pa institu-
tionen. P4 den made blev den pageeldende evalueringspraksis institutio-
naliseret fra oven i organisationen. Det udviklede sig senere til, at alle
undervisere ved ansaettelse blev orienteret om, at sddan gjorde man her.
P& den made blev evaluering en fast forankret kultur - en fast praksis,
en tradition og en vane - som man ikke laengere argumenterede for
fandtes. Den var der blot.
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Etablering af undervisningskultur fra neden

Institutionen hvor Ole Jensen arbejder har ingen tradition for undervisningsevalue-
ring. Det er overladt til den enkelte underviser. Ingen indenfor hans faggruppe
evaluerer deres undervisning.

Ole faler, det er en mangel og har uden held bragt problemet pa bane pa fag-
gruppemgdet.

Ole har imidlertid faet kontakt til en nyansat, der synes at vaere dben overfor eva-
luering. De to bliver enige om, at der maske er grundlag for et uformelt samarbejde
selvom de kommer fra forskellige faggrupper. En eftermiddag da der er stille i kan-
tinen far man snakket sagerne igennem. Det foregdr i en dben og positiv atmosfaere
synes begge. Det viser sig at man har samme gnsker med hensyn til samarbejdet og
undervisningsevaluering. Og det viser sig ogsa, at man ikke er bange for at tale om
egne undervisningsfiaskoer.

Man er enige om vision og mal for samarbejdet og evalueringerne. Man har enig-
heden inde i hovedet og synes ikke det er ngdvendigt at nedfaelde vision og mal pa
papir. Men man er aben overfor at det maske ville veere en god idé.

De to kollegaer bliver enige om en strategi for evaluering af deres undervisning og
efterbehandling af evalueringerne. De udmenter det tilmed i en konkret planlaegning.

Man vil evaluere 3 gange i lebet af undervisningsforlgbet.

Man bliver ogsa enige om metoderne.

To gange vil man udlevere et mindre spgrgeskema, som lader sig udfylde pa under
10 minutter. Besvarelserne skal veere anonyme.

Desuden vil man videofilme en lektion af hinandens undervisning.

Spergeskemaer vil man bearbejde og diskutere i feellesskab.

Videoptagelserne vil man se sammen.

Man vil fastholde resultaterne i et notat.

Man vil derudover diskutere hvilke fremadrettede handlinger — forbedringer af under-
visningen man hver iszer kunne teenke sig at implementere. Ogsa det tages der notat om.
Man beslutter sig endvidere for, at man vil orientere kollegaerne om de resultater,
der matte have interesse for dem.

[ KONTROLEVALUERING HEMMER |

Udbredt anvendelse af summative kontrolevalueringer initieret af en
ledelse rettet mod de funktioner som institutionens medarbejdere, f.eks.
underviserne udfgrer, er neeppe fremmende for etablering af en positiv
evalueringskultur.
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Som neevnt i forrige kapitel vil nogle evalueringsmal veere legitime for
ledelsen at efterstreebe mens de for medarbejderne tager sig ud som
irrelevante. Omvendt vil andre mal veere efterstraebelsesvaerdige for
medarbejderne, men ikke ngdvendigvis interessante for ledelsen at
anvende ressourcer pd. Atter andre vil veere interessante for begge parter.

Feelles mal
0g interesser

Interessante Interessante
ledelsesmal medarbejdermal

Figur 4: Fzelles evalueringsmal

Skal det lykkedes at etablere en feelles positiv evalueringskultur pa en
institution, er det neodvendigt, at evalueringerne tilgodeser alle parter.
Det vil sige koncentrerer sig om feelles interesser og mal som alle parter
kan slutte op om.

| DANMARKS EVALUERINGSINSTITUT: FRA OVEN ER BEDST |

Danmarks Evalueringsinstitut, EVA (EVA 2002) foretraekker evalueringer
initieret fra oven. Det er en ledelsesopgave, mener man. Men ogsa
andre relevante personer bgr inddrages. Formalia omkring evaluerings-
forlgbet skal veere pa plads. Ressourcer, omfang forleb, opfelgning, mv.
skal veere droftet igennem med de involverede parter. Og der skal veere
en synlig koordinator for evalueringsaktiviteterne. Der laegges veaegt pa
klare aftaler med hensyn til anvendelsen af resultaterne. Evalueringer er
séledes i folge EVA en meget ledelsesstyret og koordineret aktivitet.
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EVAs rad om selvevaluering

EVA har i arenes leb indsamlet erfaringer og udviklet viden om forhold der bidrager til en
god og effektfuld selvevalueringsproces pa uddannelsesinstitutioner. Det har vist sig at
veere af betydning:

at selvevalueringen er bredt forankret i organisationen. Ledelsen skal patage sig
ansvaret, men samtidig skal andre relevante personer veere aktivt involveret.

at selvevalueringen bade indeholder beskrivelser, analyser og vurderinger. Gennem
vurderinger af styrker og svagheder far de involverede personer mulighed for at
reflektere over den gzeldende praksis.

at selvevalueringen rummer egne forslag til fremadrettede handlinger. Disse hand-
linger fokusere pa hvordan en ny praksis kan se ud i forhold til mal og ensker.

at selvevalueringen kommer ind pa de veerdibaserede og uskrevne regler og forhold
der ger sig geeldende pa en arbejdsplads. Dermed bliver der lagt veegt pa at komme
bag ved de formelle forhold der pavirker praksis.

at selvevalueringen er malrettet. Selvevalueringen skal veere fokuseret og begreenset i
sit temavalg sa det er muligt at overskue og handtere bade proces og produkt.

at selvevalueringen forener eksterne og interne elementer. Det kan styrke processen
at personer uden for den kreds der selvevaluerer, far mulighed for at komme med
deres vurderinger af den praksis de enten iagttager eller far beskrevet.

at selvevalueringens forleb er dreftet og planlagt inden man gar i gang. Processen
skal veere overvejet vedrgrende ressourcer, udbredelse i organisationen, forlgb,
opfalgning mv.

at selvevalueringen bliver gennemfort af en eller flere grupper hvor der er udpeget en
koordinator i hver gruppe. Det er vigtigt med en tovholder med overblik over selveva-
lueringens forskellige faser og processer.

at selvevalueringen er preeget af dbenhed og tillid. Udbyttet eges hvis der er lagt
vaegt pa kommunikation, dialog og klare aftaler for, hvordan resultater skal anvendes.

Disse erfaringer er knyttet til de evalueringer som EVA har ansvaret for.

EVA (2002)

Evalueringsinstituttet anbefalinger bygger pa instituttets erfaringer akku-
muleret over tid. Anbefalingerne er udokumenterede og bag anbefalin-
gerne savnes overvejelser omkring de evalueredes erfaringer.
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[ TILLID 0G ABENHED |

Evalueringsinstituttet leegger veegt pa, at evalueringer initieret fra oven
bl.a. er praeget af abenhed og tillid.

Inden evalueringer fra oven igangseettes kan det derfor veere en god idé
at sikre sig, at dette er tilfeeldet. Det gores lettest ved at evaluere det
evalueringsoplaeg, som er udarbejdet.

Er evalueringens forlgb tilstraekkeligt belyst og tilfredsstillende planlagt?
Er der lagt tilstraekkeligt veegt p& kommunikation, dialog og klare aftaler
for anvendelse af resultaterne? Har de parter, der er omfattet af evalue-
ringen tillid til ledelsen og er evalueringen praeget af tilstraekkelig dben-
hed?

Er det ikke tilfeeldet opfylder evalueringsopleegget ikke anbefalingerne.
Den logiske konsekvens heraf vil veere at evalueringsklimaet begr forbed-
res. Nar det er sket kan det pa ny evalueres. Og er tilliden etableret kan
evalueringen gennemfores.

Ved evaluering af evalueringsoplaeg initieret fra oven kan man anvende

et enkelte spagrgeskema, som besvares af de parter, der er bergrt af eva-
lueringen.

29






Formativ

evaluering

Betingelserne for igangsaettelse af evalueringen kan vaere fastlagt pa
forhand. F.eks. at mindst 75% af de adspurgte svarer ja til at evaluerin-
gen kan iveerkseettes.

Viser evalueringen af evalueringsoplaegget fra ledelsen, at der er behov
for forbedring af institutionens evalueringskultur vil det veere en oplagt
ledelsesopgave. P& baggrund af udarbejdede visioner, mal, strategier
og handlinger vil et sddant arbejde kunne pabegyndes. Nar det er udfert
kan en ny maling af evalueringskulturen gennemfores. Den kan sa vise
om evalueringen bgr igangsaettes.
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Evalueringsfeltet

Kapitel 3

| PRAKSIS ER omradet hvori der kan evalueres leering og undervisning begraenset til
undervisningslokaler — klasselokaler, grupperum, auditorier, seminarrum, laboratorier
og ovelseslokaler.

AKTORERNE | evalueringsfeltet er de studerende og underviseren. Underviseren
optraeder i evalueringsfeltet som en art repraesentant for studiets ledelse, f. eks.
studienaevnet og skal afvikle den undervisning der er fastlagt i studieordningen.
Malene for undervisningen — undervisningsmalene - skal tilgodeses. De studerendes
opgave er at leve op til lzeringsmalene.

DER FOREGAR ogsa leering andre steder som det kunne veere vigtigt at evaluere
formativt, f. eks. den leering der foregar nar den studerende forbereder sig.

Evalueringsfeltet er det omrade, der er genstand for evalueringen.
Evaleringsfeltet kan omfatte en helt institution, en uddannelse péa en
institution, et eller flere fag pa en eller flere uddannelser, et undervis-
ningsforleb eller en undervisnings- eller leeringssituation i et bestemt fag
pa en bestemt uddannelse pa en bestemt institution.

| PRIMARE UNDERVISNINGS- OG L/ERINGSFELTl

De evalueringsfelter, der er af interesse i denne fremstilling er de offent-
lige omrader, hvor der udbydes og modtages undervisning, det vil sige,
hvor der foregar undervisning, og hvor der foregar leering. Dette felt
kaldes her det primaere undervisnings- og laeringsfelt. Konkret kan der
f.eks. veere tale om et klasselokale, et auditorium, et seminarrum, et
grupperum, et laboratorium eller gvelseslokale.
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Eksterne krav

o | — Forberedelse
0g mal + N Leeringsstil
% Aktiv eller
passiv
deltagelse

Tilrettelaegger Formidler

Undervisningsstil 4
Metodevalg

Figur 5: Det primaere undervisnings- og leeringsfelt

[ SEKUNDARE LARINGSFELT |

Der foregér ogsa laering i private omgivelser, der kunne have interesse i
en evalueringssammenhaeng, f.eks. den laering, der finder sted, nér den
studerende derhjemme forbereder sig til sin undervisning pa institutio-
nen f.eks. til naeste dags forelaesning, eller skriver et opleeg til et afsnit i
en projektrapport. Det private leeringsfelt kan defineres som det
sekundeaere laeringsfelt.

| det primeere undervisnings- og leeringsfelt — evalueringsfeltet - optree-
der der typisk to parter, interessenter eller aktgrer; underviseren og de
studerende.

[ UHOMOGENE STUDERENDE |

De studerende er imidlertid ikke en homogen masse, men er forskellige
med hensyn til alder, ken, uddannelsesbaggrund, socialisering, klasse-
og socialgruppebaggrund og tilknytning, ligesom de er beerere af for-
skellige leeringsstile. Det er derfor en tilsnigelse at tale om de studerende
som én akter. De studerende udger snarere flere forskellige aktargrup-
per afhaengig af, hvilke kategoriseringer, der anvendes.

[ MAL 0G KRAV FOR UNDERVISNINGEN STYRER |

Pa den ene side er det er underviserens opgave at tilretteleegge og for-
midle undervisningen i overensstemmelse med de maél og krav, der pa
forhand er fastlagt eller besluttet af de kompetente myndigheder, institu-
tioner eller organer og som er beskrevet i studieordning eller fagbeskri-
velse. Studieordninger eller fagbeskrivelser rummer formal eller malbe-
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skrivelser for pagaeldende fag eller undervisningsforleb. Det er under-
viserens opgave at sikre at undervisningen tilrettelaegges og formidles
sa formal og mal - undervisningsmalene - tilgodeses. Formal og mal-
beskrivelserne kan have fokus rettet mod hvad underviseren skal gore,
bidrage med eller forseger at bibringe de studerende.
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[ DEN STUDERENDES ANSVAR |

Pa den anden side er det den studerendes ansvar at handle sadan, at
den studerende nar de leeringsmal, der pa forhand er fastsat for den
pagaeldende studieaktivitet. Disse mal — laeringsmalene - kan nés i for-
skellige grader afspejlende sig eksempelvis i den karakter den studeren-
de far ved slutevalueringen eller eksamen. Formal og malbeskrivelserne
kan have fokus rettet mod hvad den studerende skal gore eller kunne
efter endt undervisning.

Diplomuddannelsen i ledelse

Formal

Uddannelsen skal vaere med til at kvalificere den studerendes personlige handlekom-
petence i forhold til arbejdet i det ledelsesfelt, hvor de seger eller har beskaeftigelse.
Den studerende skal:

¢ Tilegne sig viden om sammenhange, som er relevante for deres arbejdsfelt og stu-
diets ledelsesfaglige omrader.

¢ Analysere relevante faglige problemstillinger dvs. beskrive arsagssammenhzenge og
betydningsmenstre bl.a. med afszet i konkrete erfaringer, beskrivende begreber samt
relevante teoretiske forklaringsmodeller.

e Udvikle evnen til at formulere sig mundtligt samt kvalificere evnen til som ledere
skriftligt at formidle faglige problemstillinger.

e Lzere at forholde sig perspektiverede til faglige og praksisrelaterede problemstillinger
samt udteenke nye handlemuligheder set fra et ledersynspunkt.

Mal

Malet er, at den studerende efter endt uddannelse:

e har erhvervet en systematisk helhedsforstaelse pa tveers af organisatoriske og faglige
greenser,

e kan analysere organisationens omgivelser,

¢ kan fortolke og udforme overordnede mal og strategier,

e selvsteendigt kan udforme mal og helhedsplaner i eget ansvarsomrade og kan have
en dialog med beslutningstagere herom,

¢ selvstaendigt kan lede og motivere medarbejderne,

e er bevidst om og kan medvirke til at skabe de nedvendige vilkar for egen position,
opgaver og handlemuligheder.

Diplomuddannelsen i Ledelse, Odense Teknikum (2003)
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[ DEN STUDERENDES HANDLINGER |
Den studerendes handlinger for at indfri formal og mal kan besta i at for-
berede sig bedst muligt derhjemme, have anskaffet de relevante eller
anbefalede bager og leest dem, have benyttet bibliotek eller internet til
supplerende videnstilegnelse, have lyttet opmeerksomt, stillet spargsmal,
deltaget i diskussioner, taget notater, have fulgt seminarer, forelaesninger,
deltaget i fors@g og laboratoriegvelser eller i projektgruppens arbejde.

[ UNDERVISNINGSSTIL |

Til hver enkelt underviser er der knyttet en undervisningsstil. Og til hver
enkelt studerende er der knyttet en laeringsstil.

Underviseren kan synes eller mene at have erfaret, at de studerende
bedst leerer hvis de far stoffet preesenteret pa en bestemt made. Eller
kan synes at stoffet lettest forklares og derfor bedst preesenteres ved at
benytte bestemte fremgangsmader. Nogle foretreekker foreleesninger,
andre laegger op til at de studerende skal reflektere og diskutere, nogle
har hovedveegt pé principper, andre pa praktisk anvendelse, nogle
prioritere udenadsleere, andre forstaelse.

Undervisningsstil er ofte noget meget personligt. Som underviser har
man klare preeferencer. Der er stilarter man bedre kan handtere eller
foretraekker frem for andre. Men en underviser kan sagtens benytte sig
af forskellige stilarter p& en og samme tid, f.eks. under samme forelaes-
ning og afhangig af emne og undervisningens substans. Preeferencerne
for undervisningsstilen kan veere staerk, mindre steerk eller mild. En
underviser, der udelukkende holder foreleesninger, har saledes bevidst
eller ubevidst en steerk praeference for en verbal undervisningsstil.

[ UNDERVISNINGSMETODER |

Underviseren benytter forskellige undervisningsmetoder. Nogle er visu-
elle, andre er verbale. Nogle metoder er selvvalgte og udtryk for under-
viserens bevidste eller ubevidste foretrukne undervisningsstil. Andre kan
veere fastlagt i studieordning eller fagbeskrivelse.
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Undervisningsstil og metoderne er omfattet af begrebet metodefrihed.
Metodefriheden sikrer, at den enkelte underviser har frihed til selv at
bestemme den stil og de metoder, vedkommende benytter sig af i for-
bindelse med at na de fastlagte mal for undervisningen. Metodefriheden
er imidlertid ikke en absolut frihed. Den kan vaere begraenset af normer,
traditioner, bestemmelser i studieordning eller fagbeskrivelse eller
mange andre forhold.
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Evalueringsobjekter

Kapitel 4

DEN PART, de krav eller de definerede forhold eller emner, der evalueres, defineres
som evalueringsobjekter.

RETTER DEN formative evaluering mod undervisningen, er det i forste omgang
undervisningsmalene, der er interessante. Men ogsa undervisningsstil, - metoder
og midler er evalueringsobjekter for formativ evaluering. Méalet med evalueringen er,
at afdaekke hvilke tiltag, der med fordel kan iveerksaettes for at optimere undervis-
ningen. Mens stil og metoder er individuelle og omfattet af metodefrihed er det
samme ikke tilfzeldet med undervisningsmal og - midlerne. Undervisningsmalen vil
typisk veere studieordningsbestemt mens det kan veere tilfeeldet for nogle af under-
visningsmidlernes vedkommende.

DELTAGELSE | formativ evaluering af undervisningen kreever et vist fagdidaktisk og
paedagogisk kendskab for at veere meningsfuldt.

RETTER DEN formative evaluering sig mod de studerendes leering vil det vaere
leeringsmalene og de studerendes leeringsstil, der fokuseres pa. Malet vil veere at
afdzekke hvilke tiltag, der skal til for at forbedre leeringen, séaledes at de formulerede
leeringsmal — som et minimum — nas. For den studerende vil det veere legitimt at
beslutte sig for, at lzeringsoptimering ikke er et relevant mal. Den studerende kan
veelge at ville lzere med henblik pa at bestd eksamen.

Evalueringsobjektet er den part, de krav eller de definerede forhold eller
emner, der evalueres. Det er evalueringens genstand. Malet for evalue-
ringen er — nar den er formativ — primeert rettet mod at afdeekke forhold
ved undervisning og leering, som kan udvikles eller forbedres. Det kan
veere i forhold til officielle krav og mal i f.eks. studieordninger eller egne,
mere specifikke eller personlige mal. Det kan ogsa veere mal udviklet i
feellesskab — f.eks. i en faggruppe eller en projekt- eller studiegruppe.
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[ UNDERVISNINGSMAL |
Den formative evaluering kan rette sig mod evaluering af undervisnin-
gen. Helt central er her evaluering af om underviseren kan gare mere
eller andet for at nd undervisningsmalene.

| de tilfaelde hvor institutionen har fastlagt et veerdigrundlag og har for-
muleret veerdier, som den mener, skal praege undervisningen, kan ogsa
disse gares til genstand for formativ evaluering. Kan underviseren gore
noget bedre eller anderledes for at leve op til institutionens veerdier?

[ UNDERVISNINGSSTIL |

Undervisningsstilen (jf. Silverman & Felder, 1988, 2002 og Soloman &
Felder, 2003, se appendix) kan evalueres formativt med henblik pé at
finde ud af hvordan den bedst matcher de studerendes laeringsstil (hvis
det er formalet) eller maske mere givende at finde ud af, hvordan den
matcher og udfordrer de laeringsstilarter, der er repraesenteret blandt de
studerende.

[ METODER OG MIDLER |

Undervisningens tilretteleeggelse forstdet som anvendelse af forskellige
undervisningsmetoder kan ogsé evalueres formativt, ligesom de
anvendte undervisningsmidler kan. Det kan veere i forhold til at sikre at
de faglige undervisnings- og laeringsmal nas, at institutionens veerdier
for undervisning og leering respekteres, at underviserens rutiner og
ritualer ikke fastfryses men at underviserens kontinuerligt ger sig didak-
tiske og paedagogiske overvejelser.
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Laeringsmetode

Undervisningsmetode

Den made den studerende arbejder
med stoffet pa. Daekker den stude-
rendes bevidste og ubevidste valg af
leeringsprincipper og —former, som den
studerende benytter i sin laering.
Metoden vil vaere preeget af rutiner

og ritualer fastlagt tidligere i den stude-
rendes undervisningsforlob

Den made underviseren veelger at
benytte ndr han planlaegger og gen-
nemfgrer undervisningen. Daekker valg
af undervisningsprincipper, -former,
kommunikationsformer samt andre
faktorer, som vedrgrer det samspil
mellem underviseren og de studerende,
som underviseren har tilrettelagt

Skema 4: Lzerings- og undervisningsmetode

(Delvist efter Ralking mfl. 1992 s. 62)

[ KOLLEGA SAMARBEJDE |

Evalueringen kan foretages af underviseren selv, men foretages bedst
sammen med en eller flere kollegaer — eventuelt sammen med en seerlig
paedagogisk eller evalueringskyndig person, som underviseren har tillid

til.

[ STUDENTER DELTAGELSE |

Det kan diskuteres om studerende kan deltage i denne type evaluering.
Om de har de ngdvendige forudseetninger for deltagelse. Har de stud-
erende f.eks. fuldt kendskab til de forskellige paedagogiske former eller
hvilke undervisningsmidler, som kunne veere brugbare i en given faglig
sammenhaeng til at n& bestemte undervisningsmal?

Laeringsmidler

Undervisningsmidler

i sin laering for at na leeringsmalene.
Eksempel herpa kan veere leerebeger,
kompendier eller en sggemaskine pa
internettet.

De midler som den studerende benytter

De midler som underviseren benytter
sig af for at nd undervisningsmalene
ofte med henblik pa at gere sin formid-
ling af stoffet interessant, tydeligere,
klarere og mere letforstaeligt for de
studerende. Eksempler kan veere power
point slides, TV og video

Skema 5: Lzerings- og undervisningsmidler

(Delvist efter Ralking mfl. s. 85)
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[ STUDERENDES TILKENDEGIVELSE |
De studerende vil derimod kunne tilkendegive deres oplevelser og umid-
delbare praeferencer. Men disse sidste vil formentligt vaere knyttet til
personlige praeferencer, der igen kan relateres til foretrukken leeringsstil.
De studerende kan derimod udtrykke deres individuelle fornemmelser og
folelser i forhold til om og i hvilken grad undervisningen lever op til mal
og veerdier, om undervisningen matcher eller udfordrer laeringsstile hos
dem, om bestemte undervisningsformer og metoder tiltaler dem eller ej.

| FORNEMMELSE OG FOLELSER |

Individuelle felelser og fornemmelser kan veere vigtige at fa frem i lyset
og have kendskab til, men de kan ikke vaere afgerende for undervis-
erens udvikling af sin undervisning pa baggrund af formativ evaluering.
Afgerende er "mere objektive” kriterier som veerdier og méal og "mere
fagdidaktiske” overvejelser, knyttende sig til valg af former og metoder.
Men leeringsstil og valg af former og metoder kan imidlertid diskuteres
med institutionens ledelse, med kollegaer, med psedagogiske sagkyn-
dige og studerende.

[ STIL, FORMER OG METODER KAN DISKUTERES |

Undervisningsstil, valg af peedagogiske former og metoder kan neeppe
dikteres eller presser ned over nogen underviser. | hvert fald ikke hvis
resultatet skal vaere positivt og til gavn for parterne i evalueringsfeltet.

| UDVIKLING AF UNDERVISNING GENNEM EVALUERING OG DISKUSSION |

Som underviser kan man nemt fole, at man har fundet de vise sten.
Undervisningen er lagt i faste rammer og de studerende ndr gode resul-
tater til eksamen. Det ma veere tegn p4, at alt er godt. Man kan derfor
sta uforstaende overfor krav fra ledelsen om, at man ber udvikle sin
undervisning, fordi de studerende udtrykker utilfredshed med undervis-
ningen. Eller overfor spidse bemaerkninger fra kollegaer om, at man ikke
har udviklet sig meget gennem arene. Eller overfor data fra en formativ
evaluering fremlagt af institutionens paedagogiske konsulent, der viser,
at de valgte undervisningsmetoder ikke samsvarer med institutionens
veerdier eller at undervisningsudbuddet ikke matcher de formulerede mal
for undervisningen.
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| FOLSOMHED OVERFOR KRITIK |
Undervisning og undervisningstilrettelaeggelse er for mange undervisere
noget meget personligt. Naesten pd samme made som malerens forhold
til sit maleri, journalistens forhold til sin artikel eller arkitektens forhold til
sin tegning. Man kan derfor udvikle en szrlig folsomhed overfor ind-
blanding i eller kritik af undervisning og undervisningstilrettelaeggelse.
Det farer let til at man bringes i defensiven, vil forsvare sig og legitimere
hvad man gar, og ikke gnsker at diskutere forandring.

For andre end én selv kan det let se ud som om man ikke ejer tvivlens
nddegave. Man kan derfor bringe sig selv i en folelsesmaessig vanskelig
situation. Man kan fgle sig forfulgt af ledelse, kollegaer eller studerende.
Man kan blive demotiveret og miste lysten til at undervise. Alt sammen
kan det medvirke til at man varetager sine funktioner som underviser
darligere end ngdvendigt. Man kommer som underviser ind i en ond
cirkel. Cirklen kan udvikle sig til en spiral — i nedadgéende retning.

Kritik
Kritik Legitimering, forsvar
ﬂ % Forandringsmoavilje
Demotiveret, | eqitimerin
uinspireret forgvar & %

Uinspireret

v »

Forandringsmodvilje

4

Demotiveret

4

Traditionalist, konservativ

4

Sky, mistaenksom, bitter

Figur 6: Kritik kan udvikle sig til en ond cirkel eller en nedadgédende spiral.
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[ TVIVL 0G REFLEKTION |
Tvivlens nadegavne i forhold til egen undervisningspraksis er derfor en
god ting at veere i besiddelse af. Hvis man deler den med andre — f.eks.
kollegaer — vil man maske opdage, at nogle af dem ogsa kan tvivle om,
hvorvidt det de gor som underviser, er rigtigt og om ikke det kan gores
bedre. Hvis man derfor gor tvivl og refleksion over egen undervisning til
en del af sin profession sa vil man lettere kunne handtere, at ogsa andre
kan tvivle og stille spergsmal ved den undervisning man varetager.
Hvis man som udgangspunkt har en forstaelse af undervisning, som
blandt andet en permanent sggen efter egnede undervisningsstilarter,
-metoder, -midler og eksperimenter, sa vil man ofte lettere kunne forlige
sig med forslag til eendring og udvikling.

Hvis man derimod har som udgangspunkt, at man har fundet de bedste
mader at undervise pa og man er tilfreds med sig selv og sine resultater,
s& kan man fa vanskeligt ved at handtere udefrakommende forslag til
gendring og udvikling.

[ PROFESSIONALISERING |

Pa ledelsesniveau i en institution eller en uddannelse eller pa kollegialt
faggruppeniveau kan man med fordel arbejde malrettet med professio-
nalisering af netop disse sider af undervisernes virke. Gore det til en
kultur.

Men man kan ogsé begynde med sig selv. Reflektere over egen adfeerd
f.eks. ved at opbygge et enkelt spargeskema. Og selv svare pa
spergsmalene.
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Skema til brug ved selvrefleksion

1.

10.

11.

Jeg diskuterer min undervisningstil, -metoder eller midler med kollegaer (szet kryds):

[_] ofte [_] Lejlighedsvist  [_] Sjeeldent (] Aldrig [_] Ved ikke

. Jeg lytter eller kommer med forslag vedr. undervisningsstil, -metoder eller -midler,

nar jeg deltager i diskussioner herom med kollegaer (szet kryds):

[] ofte [_] Lejlighedsvist  [_] Sjeeldent (] Aldrig [_] Ved ikke
Jeg veksler undervisningsstil (seet kryds):

[] ofte [] Lejlighedsvist  [_] Sjeeldent (] Aldrig [_] Ved ikke
Jeg veksler undervisningsmetoder (saet kryds):

[] ofte [ Lejlighedsvist  [_] Sjeeldent [ Aldrig (] Ved ikke
Jeg veksler undervisningsmidler (seet kryds):

(] ofte (] Lejlighedsvist [ Sjeeldent (] Aldrig (] Ved ikke

Jeg evaluerer — alene - min undervisning fremadrettet for at finde punkter hvorpa
den kan forbedres (saet kryds):

[_] ofte [_] Lejlighedsvist  [_] Sjeeldent (] Aldrig [_] Ved ikke

Jeg evaluerer — sammen med andre - min undervisning fremadrettet for at finde
punkter hvorpa den kan forbedres (saet kryds):

[_] ofte [_] Lejlighedsvist  [_] Sjeeldent (] Aldrig [_] Ved ikke

Som helhed mener jeg at min undervisning er (saet kryds):

D Meget godD God D Mindre god D Darlig D Ved ikke

Som helhed mener jeg at de studerende synes at min undervisning er (szet kryds):

l:l Meget god|:I God D Mindre god EI Darlig l:l Ved ikke

Karaktergennemsnittet for mine studerende var ved sidste 3 eksaminer
(skriv gennemsnit):

3 3 3

Se nu din besvarelse igennem. Og noter herunder, hvad du synes der springer i
ojnene:
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[ FORMATIV EVALUERING AF LARINGSMAL |
Retter den formative evaluering sin mod leeringen, er det leeringsmalene
og de studerendes leering, der fokuseres pa. Malet med evalueringen er,
at optimere laeringen hos den studerende, séledes at de af institutionen
formulerede leeringsmal — som et minimum — nas. Men derudover kan
der ogsa veere tale om, at institutionen har formuleret veerdier som den
gnsker, at de studerende skal veere beerere af. Der kan ogsa veere tale
om, at den studerende har formuleret supplerende personlige mal til sin
leering. Eller projektgruppen kan have formuleret specifikke gruppemal.
Disse vil ogsa kunne vaere genstand for formativ evaluering.

De studerendes laeringsstil (jf. Silverman & Felder, 1988, 2002 og
Soloman & Felder, 2003, se appendix) kan evalueres med henblik pa at
finde ud af, hvordan laeringsstilen kan andres eller tilpasses de under-
visningsstilarter og former, den studerende meder pa institutionen, sa
leeringen optimeres.

LARINGSVANER

Den formative evaluering kan ogsa rette sig mod de laeringsvaner - ruti-
ner og ritualer - (i forhold til laeringsmetoder) som den studerende har
tillagt sig og som den studerende har medbragt fra sin tidligere leering.
Sé&danne rutiner og ritualer kan tidligere have vist sig at veere hensigts-
maessige, men pa den nye institution kan de vaere blokerende for leering.
Eller betyde reduceret leering med frustration og utilfredshed hos den
studerende som resultat.

Den studerende vil alt andet lige veere tilbgijelig til at anvende laerings-
rutiner og ritualer, som tidligere har vist sig brugbare. Man kan ikke tage
for givet, at den studerende uden videre vil vaere i stand til at distancere
sig fra de erfaringer, der er akkumuleret omkring laering og laeringsstil.

LARINGSMIDLER

Den formative evaluering kan ogsa rette sig mod evaluering af de
leeringsmidler, den studerende benytter.

Den studerendes motivation for leering kan ogsa evalueres formativt,

séledes at f.eks. den strategiske leering suppleres med andre
leeringstyper.
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Evalueringen kan foretages af den studerende selv, men foretages
maske bedst sammen med én eller flere medstuderende. Den kan evt.
veere igangsat af underviseren.

Formativ evaluering kan rettes mod:

Undervisning Leering

Underviserens undervisningsstil De studerendes lzeringsstil
Institutionens formulerede veerdier og Institutionens laeringsmal og leerings-
undervisningsmal veerdier.

De studerendes motivation

Underviserens metoder og under- De studerendes laeringsmetoder og
visningsmidler brug af laeringsmidler

Skema 6: Objekter for formativ evaluering

| DE STUDERENDES DELTAGELSE |

Det har veeret diskuteret ( f.eks. Brown & Glasner, 1999) om man kunne
have tillid til evalueringer, som de studerende foretager af hinanden,
iseer nar det drejer sig om evaluering af leeringsmal. Er den studerende,
der stér for evalueringen i stand til at bedemme, hvor langt en medstu-
derende er fra at opfylde et givet leeringsmal? Er den evaluerende stu-
derende i stand til at foresla og formulere en brugbar strategi for sin
medstuderende med henblik pd, at pageeldendes leering forbedres?
Det er blot et par af de centrale spargsmal.

Svaret er ikke entydigt. Man kan mene, at det ikke er tilfeeldet. Kun
underviseren eller en eeldre studerende kan evaluere leeringsmal forma-
tivt. Det vil imidlertid veere umuligt at praktisere mange steder, fordi
formativ evaluering er omkostningskraevende. Og endnu har det ikke
vist sig muligt — i hvert fald ikke indenfor mange videregdende uddan-
nelsesinstitutioner - at skabe den ngdvendige forstéelse for, at det er
nodvendigt at afseette ressourcer til undervisning savel som til formativ
evaluering af leering. At etablere forstaelse for, at de to ting er sider af
én og samme sag, nemlig de studerendes leering.
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Der afseettes typisk ikke timer til formativ evaluering i den enkelte under-
visers timeregnskab pd uddannelsesinstitutionerne. Det kan selvfelgelig
a&ndre sig fremover i takt med, at institutionerne ma kvalitetssikre og
kvalitetsudvikle. Formativ evaluering opfattes som et vigtigt led i
kvalitetsudvikling af leering pa hejere uddannelsesinstitutioner (f.eks.
Gynnild, 2003).

[ FACITLISTE SOM HJALPEMIDDEL |

Skal studerende evaluere hinanden formativt, kraever det, at under-
viseren har bidraget med en facitliste over korrekte svarmuligheder.
Dvs. det indebaerer ofte at den studerende der evalueres formativt forst
evalueres summativt, dvs. den studerende testes for sin viden i forhold
til givne laeringsmal. Den summative, kontrollerende evaluering vil vise
hvilke lzeringsmal, der ikke er ndet og som den studerende derfor skal
arbejde videre med for at na.

Har den studerende vanskeligt ved at n& de formulerede laeringsmal,
kan det have noget at gore med den studerendes leeringsstil og med de
rutiner og ritualer, den studerende har tilleert. Eller det kan have noget at
gore med de leeringsmidler den studerende benytter, f.eks. fagbagerne.
Det skyldes ikke ngdvendigvis manglende evne til at leere eller mang-
lende opmeerksomhed hos den studerende rettet mod leeringsmalene.
Hvad man kunne kalde faglige brister. Det der undertiden betegnes som
dumhed eller mangel pa begavelse.

[ RADGIVNING OM LARING |

Det kan imidlertid veere vanskeligt for en medstuderende, der evaluerer
pa underviserens vegne, at rddgive med hensyn til aendring af laeringsstil
og leeringsrutiner og -ritualer, f.eks. i forbindelse med forberedelse der-
hjemme. Selv for en professionel underviser, kan det vaere vanskeligt af
radgive den studerende om leeringsstil og komme med relevante forslag
til endring af rutiner og ritualer hos den studerende. F& undervisere har
erhvervet sig relevante kompetencer i forhold hertil. Og flere vil sikkert
betakke sig for at tage sddanne opgaver op. Maske vil man mene, at det
kreever saerlige kompetencer hinsides den faglighed, man besidder som
underviser. At det er en opgave for f.eks. studievejledere eller paedago-
giske konsulenter.
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[ FOLSOMHED OVERFOR KRITIK |
Leeringsstil og leering er for den studerende - pa samme made som
undervisning og undervisningstilrettelaeggelse er for underviseren —
noget ret personligt. Man kan derfor som studerende udvikle en fol-
somhed overfor indblanding eller iretteseettelse af ens made at leere p3,
som helt svarer til den underviseren kan udvise i forhold til kritik af
undervisningen. Man kan pa samme made som underviseren komme i
en situation, hvor man fornaegter at aendringer er nadvendige. Man kan
veelge at sige nej tak og beslutte sig for helt at opgive den uddannelse
man er i gang med. Man har mistet interessen. Det var ikke sa sjovt eller
sé speendende som man troede.

[ LARINGSOPTIMERING IKKE ALTID MAL |

Den studerende kan ogsé sige nej tak til at optimere sin leering fordi
den studerende blot gnsker at laere det ngdvendige i betydningen, det
som er ngdvendigt for at bestd en given eksamen. Den studerende har
séledes egne strategiske leeringsmal og veelger bevidst at rette sin
leering herimod.

Hvis man som studerende er tilfreds med den karakter man far, sa kan
det veere vanskeligt at f& den studerende til at aendre leeringsstil eller
omleegge laeringsrutiner og ritualer med det mal at optimere leeringen.
Der vil ikke kunne spores nogen virkning af den formative evaluering
fordi den studerende ikke har som mal, at leere mest muligt. Malet er
alene at bestd eksamen, fordi bestdede eksaminer er ngdvendige for at
na det egentlige mal - diplomet eller eksamensbeviset. Det diplom eller
det bevis, der giver adgang til at sege et bestemt job og f& et arbejde.
Diplom eller bevis er mélet - ikke leeringen i sig selv.
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Kapitel 5

DER FINDES EN lang reeskke metoder tilgeengelige for de undervisere der onsker at
arbejde med de studerendes selvevalueirng af laering og egen evaluering af under-
visning. Det drejer sig bl.a. om brug af spergeskemaer, observation, test, fokusgrup-
per, lyd eller videooptagelser, seminarer og dialog i smagrupper, dagbeger og
essays. Men alt ting med made. Saledes ogsa selvealuering. Evalueres der for meget
opstar risiko for evalueringstraethed hos de studerende.

EVALUERINGSTRATHED kan forebygges ved bla. at oplyse om formal med evalue-
ringen og huske at give tilbagemelding om resultaterne.

ET FALLESTRAK ved de metoder, der foreslas i kapitlet er, at de er lette at anvende
ligesom det har veeret malet at introducere til metoder, der belaster respondenterne
meget lidt for p4 den made at medvirke til at undga evalueringstraethed.

[ FORBEDRING AF LARING |

Formativ evaluering af lezering gennemfores af hensyn til de studerende
— for at de kan forbedre deres leering. Pa det personlige plan for, at de
skal opleve, at det ved en bevidst og malrettet evalueringsindsats er
muligt at blive bedre fagligt rustet. Men ogsa af hensyn til blandt andet
eget selvveerd, for at ege udbyttet af laeringen og for at opna et godt
resultat ved eksamen.

[ FORDELE FOR STUDERENDE |

Gennem bevidst tilrettelagt formativ evaluering kan man bedre styre og
kontrollere sin leering eller manglerne heri i forhold til malene. Alt andet
lige vil det veere ensbetydende med et mindre nervgst studieforlgb. Man
vil erfare, at huller i lzeringen kan indkredses og repareres. Mangler kan
indhentes, hvis man kan indkredse dem og arbejder malrettet med at
udbedre dem. Eksamensforberedelse og -afvikling bliver maske mindre
belastende og mindre chancebetonet.

49



[ FORDELE FOR UDDANNELSEN |
Selv om formativ evaluering af leering primaert er til gavn for de stude-
rende vil institutioner, der arbejder malrettet hermed formentlig opleve
en kvalitativ forbedring hos de studerende de uddanner.

| EVALUERINGSTRATHED OVERFOR EVALUERING AF LARING |
De studerende kan imidlertid opleve formativ evaluering belastende og

tidrovende. Ogsa selv om det er en aktivitet, der gennemfares til gavn
og glaede for dem. Der kan opsta evalueringstraethed.

”RAh nej, ikke nu igen”, kan vaere en reaktion man meder som underviser,
der arbejder med formativ evaluering af leering. Evalueringstraethed er et
velkendt faenomen.

[ BEGRANS EVALUERINGSTRATHED |

Reaktionen begraenses ved, at man redeger for forméalet med formativ
evaluering og f.eks. arbejder pd, at f& de studerende til at accepterer
formativ evaluering som et redskab til forbedring af deres leering, af-
hjeelpe leeringsbrist og til at undga eksamensusikkerhed. Man kan end-
videre forpligte de studerende ved at inddrage dem i forberedelsesfasen
eller ved at give dem indflydelse pd, hvad der skal evalueres og hvordan
det gores.

[ ACCEPT N@DVENDIG |

Nar man som underviser derfor skal introducere formativ evaluering som
et redskab til bedre og dybere lzering, vil det vaere vigtigt at de stude-
rende accepterer denne forstéelse. Hver enkelt studerende har imidlertid
et betydeligt personligt ansvar for at evalueringen forbedrer kvaliteten af
den studerendes laering. De har ansvaret for egen laering. Hvis de ikke
folger op pa den formative evaluering, har den ingen effekt haft.

Der er saledes en indbygget forventning til de studerende om at dette
sker.

Evalueringstraethed kan blokere for den studerendes evaluering og

opfelgning pa evalueringen. Man ber derfor bestraebe sig pa at tilrette-
leegge den sadan, at faren herfor minimeres.
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| TRATHED OVERFOR EVALUERING AF UNDERVISNING |

Formativ evaluering af undervisning, hvor de studerende deltager kan
ogsé medfere evalueringstresthed. Det opstar, hvis de ikke kan se for-
malet med evalueringen, hvis de ikke modtager tilbagemeldinger om
resultaterne af arbejdet, eller hvis de har fornemmelse af, at det ikke
nytter eller hjeelper. Underviseren vil alligevel ikke aendre noget.

[ MODVIRK TRETHED |

Medvirker de studerende ved formativ evaluering af undervisningen er
det ogsa nedvendigt, at man som underviser orienterer dem om formal
og mal med evalueringen og om betydningen af deres medvirken. Det er
ikke sikkert at deres forslag til aendring eller forbedring af undervisnin-
gen vil komme dem tilgode som enkeltindivider (undervisningen er
maske overstaet), men som underviser er man glad for deres medvirken,
fordi de hjeelper med til, at man som underviser kan udvikle sig og det
vil s& kunne komme felgende semestres studerende til gode.

Evalueringsinstituttets rad til at imedega evalueringstrasthed er, at man
ikke sporger om noget, der ikke er vigtigt at vide, og at man ikke spgor-
ger om noget, som ikke kan eendres. Vigtigt er det ogsa, at de studeren-
de ser resultaterne af evalueringen og oplever, at der evalueres for at
forandre og forbedre. lkke for blot at evaluere (EVA 2003).

For at fokusere og begreense dataindsamlingen kan det veere en god
tommelfingerregel at have, at de skemaer, man anvender, ikke ma fylde
mere end et A4 ark. De skal f.eks. kunne besvares pa 10 minutter.

| ANSVAR FOR OPF@LGNING |

Ved formativ evaluering af laering, er det i princippet de studerendes
eget ansvar at folge op pa evalueringsresultaterne. Medvirker de stude-
rende ved evaluering af undervisningen, er det underviserens ansvar at
der sker en opfaelgning begrundet i evalueringens resultater.
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Et godt rad ... er at evalueringens resultater bliver synlige for de studerende, og at
evalueringens opfelgning sker pa baggrund af disse resultater. For slutevalueringer

er det i sagens natur vanskeligt for de studerende at se direkte resultater pa undervis-
ningen da forlebet pa evalueringstidspunktet er sd godt som afsluttet, men de stude-
rende bor efterfolgende have evalueringens resultater.

Opfelgningen kan forega ved at underviseren systematisk indleder den forste under-
visningsgang med at fortaelle om forrige holds evaluering af undervisningen og hvor-
dan der er fulgt op pa eventuel kritik — er der noget som er blevet eendret eller justeret
som direkte eller indirekte konsekvens af sidste evaluering? Det vil ogsa sende et klart
signal til det aktuelle hold om at der bliver fulgt op pa evalueringer, og sandsynligvis
virke ansporende nar undervisningsforlgbet igen skal evalueres.

EVA (2003)

Der findes en lang raekke metoder, man som underviser kan benyttes sig
af til formativ evaluering af lezering og undervisning. | de naeste 2 kapitler
vil der blive givet eksempler pa spergeskemametoder, observation, test,
fokusgrupper, dokumentarisk gengivelse ved brug af lyd og video,
mundtlig evaluering, f.eks. dialog i smagrupper, seminaraktivitet og dben
skriftlig evaluering, f.eks. dagbog og personlig brev.

Spergeskemaundersogelser kan tilrettelaegges pd mange mader. Der er
mulighed for at arbejde med lukkede eller dbne spargsmal. Skemaer
med lukkede spergsmadl har ofte lukkede svarkategorier. F.eks. mulig-
heden for at svare ”Ja” eller "Nej”. Lukkede svarkategorier giver ikke
mulighed for at afdaekke begrundelser. Abne svarkategorier, f.eks. et
skrivefelt, hvor respondenten selv kan skrive sine svar giver mulighed
herfor. PA den made kommer nuancer i besvarelserne frem. Det er ofte
en god idé ved formative evalueringer.
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Der er intet i vejen for, at man kan benytte et skema med séavel dbne
som lukkede spgrgsmal og svarkategorier.

Hvad man bruger er bestemt af, hvad man eonsker at fa svar pa - som
man sperger f&r man ofte svar. Men det kan ogsa have noget at gore
med hvordan man har taenkt sig at bearbejde svarene. Nar der deltager
mange respondenter i en undersogelse lettes bearbejdningen ved at
benytte et skema med lukkede svarkategorier. Nuancerne hos respon-
denterne og deres begrundelser kommer til gengaeld normalt ikke frem.
Det er ofte ngdvendigt ved formative evaluering.

OBSERVATION

Observation er en velegnet metode at bruge til formativ evaluering af
undervisning nar man samevaluerer med en eller flere kollegaer eller
institutionens paedagogiske konsulent. Inden observationen kan man
have aftalt i detaljer, hvad formal og mal méatte veere. Og hvordan obser-
vationen skal forega.

Observanden kan overveere undervisningen som en flue pa vaeggen og
fortage en ustruktureret observation. Det vil sige noterer alt, hvad ved-
kommende tror er af interesse for den observerede.

Observationen kan ogsa veere styret eller struktureret, med seerlig fokus
pa undervisningsmal eller detaljer, f.eks. konkrete undervisningsmidler —
slides, tavleorden, brug af stemme og lignende Observanden kan benytte
et skema med afkrydsningsmuligheder til statte for sine iagttagelser.

TEST

Test benyttes i sammenhaeng med summativ evaluering af lsering men
sjeeldent i forbindelse med evaluering af undervisning. Ved test foretager
man direkte eller indirekte maling af egenskaber eller faerdigheder hos
testpersonen.

| forbindelse med evaluering af leering anvendes test f.eks. som sluteva-
luering (eksamen, f.eks. multiple choise) eller som led i en formativ eva-
luering. Den studerende lader sig teste, hvorefter testresultatet benyttes
som afseet for valg og beslutning om en fremadrettet indsats for forbed-
ring af sin leering. Hvis vidensniveauet pa et givet tidspunkt er defineret
vil det ved hjeelp af en test (eller en preve) vaere muligt at se, hvad den
studerende mangler for at have ndet det enskede mal.
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Den studerende kan efterfelgende — alene, sammen med medstuderende
eller underviseren - planleegge sin leering med henblik p& at na malene.
En ny test kan s& afslgre om det er tilfeeldet.

Test kan gennemfgres on-line ved simpel afkrydsning. Et program fore-
tager beregningerne og resultatet vises kort efter.

Test er almindeligt i f.eks. USA og England. En uheldig effekt kan veere,
at det for den studerende bliver vigtigere at klare testen (overfladisk eller
strategisk leering) frem for at erhverve sig viden og kundskaber med
henblik pa at opnd indsigt og forstaelse (dybere leering).

FOKUSGRUPPE

Benyttes fokusgruppemetoden til evaluering vil en gruppe bestdende af
8-12 studerende veere en passende storrelse. Metoden kan anvendes til
formativ evaluering af laering sével som af undervisning. Underviseren
kan deltage som ordstyrer eller menigt medlem med hovedveegten lagt
pa dialog. Eller kan fungere som egentlig interviewer og gennemfore et
mere eller mindre struktureret interview pd samme made som det kan
opleves i panelprogrammer pa TV.

Brug af fokusgrupper til formativ evaluering er en hurtig metode til ind-
samling af oplysninger fra flere pa et relativt detaljeret niveau. Gruppens
deltagere vil ofte stimulerer hinanden til mere nuancerede og dybtgaende
eller preecise udsagn. Hurtigt vil man imidlertid komme til at savne viden
om hvor repraesentative udsagnene er.

| fokusgrupper kan det veere vanskeligt at styre processen og der kan let
opsta ufrugtbare uenigheder. For megen tematisering og styring af dia-
log eller interview fra underviserens side kan medfgre mindre spontanitet
og dybde, hvorved fokusgruppen mister sin berettigelse.

SAMMENSZAETNING

De studerende kan deltage som repraesentanter for deres gruppe, grup-
pen kan veere tilfeeldigt sammensat eller besta af seerligt interesserede.
Hyppigheden afpasses efter behov, f.eks. 2 gange i lgbet af et semester.
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Mgdet kan veere struktureret med dagsorden eller ustruktureret og med
beslutning om indhold fra gang til gang. Madet kan drage konklusioner
eller komme med henstillinger som det s& er de bergrtes opgave at
arbejde videre med. Det kan veere vigtigt at fokusgruppens status, kom-
petence og "spilleregler” er kendt pa forhand, s& deltagerne, f.eks. de
studerende, ikke deltager med "falske” eller misforstdede forventninger.

LYD OG VIDEO

Lyd eller videooptagelser i evalueringsfeltet af undervisning er autentiske
gengivelser. Ved hjeelp af bandoptager eller et kamera kan den faktisk
gennemfarte undervisning fastholdes, analyseres og diskuteres med en
kollega eller institutionens paedagogisk konsulent. Eller man kan reflek-
tere for sig selv.

Diskussioner mellem studerende indbyrdes kan optages pa lyd- eller
videoband eller -fil og benyttes til at fa indsigt i leering og adfeerd, f.eks.
i en gruppe.

Metoden kan betyde, at man far en datamaengde, der kreever tid at ana-
lysere. For en ordens skyld bgr man indhente de studerendes accept

af optagelser, hvor de medvirker ligesom det ma garanteres at optagel-
serne kun benyttes i evalueringsgjemed.

[ DIALOG | SMAGRUPPER |

Formativ evaluering af de studerendes leering kan afvikles som dialog i
smagrupper eller eksisterende projektgrupper og uden underviserens til-
stedeveerelse. Dialogen kan veere struktureret pa forhand eller ustruktu-
reret. Underviseren kan f.eks. have udarbejdet spergsmal pa forhand
eller opgaver som de studerende skal lese. Gennem dialogen eller arbej-
det med spargsmal eller opgaver afdeekkes de svagheder de studerende
matte have. De fundne svagheder kan derefter udbedres ved at gruppen
diskuterer og traeffer beslutning om, hvorledes dette skal ske.

Metoden farer ikke nadvendigvis til bedre leering idet man jo overlader til
gruppen selv at traeffe beslutning om det lzerte er korrekt lzert. Og om
det er korrekt, at det man mener, man mangler at laere ikke er leert. Det
er som tidligere naevnt ikke givet, at de studerende altid selv kan afgare,
hvad der er korrekt og ikke korrekt af det leerte. Hvad der er sandt, og
hvad der er falsk, rigtigt eller forkert.
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Metoden kan ogsa anvendes til formativ evaluering af undervisningen.
Men det kan veere vanskeligt at fa de studerende til at udtale sig til-
streekkeligt kritisk om undervisningen, nar underviseren er tilstede.

De studerendes frygt for eventuelt negative konsekvenser ved en efter-
folgende eksamen kan vaere berettiget eller uberettiget.
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Den mundtlige evaluering er typisk uformel med de fordele og ulemper dette inde-
baerer. Det kan vaere en fordel at undervisningen labende og uformelt diskuteres sa
underviseren har en idé om hvordan de studerende oplever undervisningen, og sa der
hele tiden er mulighed for at justere den. Den meget uformelle form kan imidlertid
ogsa have den ulempe at opfalgningen kan veere sveer at fa gje pa, og der kan let
opsta uenighed om, hvad det var, evalueringen viste. Derfor kan mundtlige evaluerin-
ger med fordel folges op med et skriftligt produkt som de involverede parter godken-
der, og som danner baggrund for den videre opfelgning. De nedenfor preesenterede
tilgange er alle eksempler pad mundtlig evaluering.

Struktureret dialog

En struktureret dialog mellem underviseren og holdet kan typisk tage udgangspunkt i
en af de ovenfor beskrevne metoder til skriftlig evaluering. Den skriftlige evaluering
har, forud for dialogen, tilvejebragt nogle resultater eller fokuspunkter som séledes
strukturerer den folgende dialog. Det kan ogsa veere en reekke fokuspunkter som
underviseren selv introducerer fordi de er vigtige at fa en tilbagemelding pa.

Dialog mellem underviser og studenter-repraesentant
De studerende diskuterer undervisningen, hvorefter en repreesentant for de studerende
sammenfatter diskussionen og giver underviseren en tilbagemelding.

Dialog med referencegruppe

Underviseren kan ogsa veelge lebende at diskutere undervisningen med en gruppe af
studerende. Det er vigtigt at alle ved, hvilke studerende der udger denne gruppe, sa
de kan viderebringe en tilbagemelding til underviseren. Referencegruppen kan sam-
menseettes pa et utal af mader, men det er vigtigt at gruppen repraesenterer alle de
studerende og ikke kun de mest ihzerdige.

Dialog med udvalgte studerende

Efter hver undervisningsgang udvaelges en eller to studerende til at give underviseren
en spontan og uformel tilbagemelding pa undervisningen. Dette kan eksempelvis fore-
gé over en kop kaffe i pausen hvor to tilfeeldigt udvalgte studerende evaluerer under-
visningsgangen med underviseren. De studerende kan ogsa udveelges bevidst sa de
udger polerne blandt de studerende.

EVA (2003)
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Midtvejs- eller statusseminarer i et undervisningsforlgb er ogsa veleg-
nede metoder til formativ evaluering af leering og undervisning. Pa
s&danne seminarer kan man opsummere hvad der er leert, og hvad der
mangler og de studerende kan i samarbejde med underviseren tilrette-
laegge den videre leering.

Samtidig kan man evaluere undervisningen og de studerendes ytringer
kan indgd i undervisningsplanleegningen for den resterende del af under-
visningsforlobet.

Normalt deltager underviseren i en sddan seminaraktivitet. Det giver nor-
malt ikke problemer i forhold til formativ evaluering af de studerendes
leering, men det kan vaere vanskeligt for de studerende at veere tilstraek-
keligt &bne overfor underviseren nar undervisningen skal evalueres for-
mativt. De studerende kan veere tilbageholdende — endog meget tilbage-
holdende — ved evaluering af undervisningen ogsa selv om den tilrette-
leegges med hovedvaegt pa det fremadrettede. Enten har de studerende
i underviserens neaerveer ingen ideer, forslag eller gnsker om forbedringer
eller forandringer. Eller ogsa ter de ikke formulere dem. Det gar ofte
bedre hvis evalueringen i stedet er skriftlig og anonym. Alternativt kan
underviseren allierer sig med en kollega eller institutionens paedagogiske
konsulent og selv forlade lokalet. Det kreever s& et opfelgende made
med den deltagende kollega og et med de studerende, hvor man disku-
terer de indkomne forslag til forandring, og hvordan de eventuelt vil blive
gennemfgart.

DAGBOG OG BREV

Aben skriftlig formativ evaluering i form af dagbog eller brev til under-
viseren er ustrukturerede metoder, hvor det i princippet er muligt at
skrive hvad man har pé hjerte. Det kan veere nedvendigt at erindre om,
at evalueringen skal veere formativ. Den abne form kan eendres ved at
man udveaelger specifikke temaer, som evalueringen skal koncentrere
sig om.

Dagbogen fares i princippet “dagligt” — f.eks. umiddelbart inden hver

undervisningsgangs afslutning. Indsamles nogle eller alle dagboger efter
undervisningen, kan man som underviser f& kendskab til evalueringen.
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Brevet til underviseren eller til kommende studerende skrives typisk ved
et undervisningsforlebs afslutning. Metodens styrke er, at man far
mange differentierede beskrivelser. Svagheden kan veere, at de fremad-
rettede forslag til forbedringer kan veere indbyrdes modstridende og der-
for vanskelige at operationalisere.

| MINUTPAPIR ESSAY FORVENTNINGSPAPIR |

Minutpapir, essayevaluering og forventningspapir er andre eksempler pa
abne skriftlige evalueringer. De kan benyttes til evaluering af undervis-
ning savel som at leering.
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Evaluering af laering

Kapitel 6

LARING KAN evalueres i forhold til de formulerede leeringsmal, men ogsa den
leeringsstil den enkelte studerende benytter sig af og de leeringsmetoder — mader at
leere pa — som den studerende betjener sig af, kan evalueres. Deltager man f.eks.
fysisk og mentalt i undervisningen, tager man notater, sperger man straks der er
noget, man ikke forstar, er man forberedt, diskuterer man stoffet med sine medstu-
derende, ops@ger man supplerende litteratur osv.

FORMATIV EVALUERING af leering sigter derfor mod fremadrettet evaluering af de
handlinger og aktiviteter den studerende udferer eller deltager i, eksempelvis i det
primeere undervisnings- og evalueringsfelt. Der er tale om formativ selvevaluering,
hvis den studerende selv foretager evalueringen. Formativ samevaluering af laering
er evaluering, der foretages i samarbejde med en eller flere medstuderende.
Evalueringen kan finde sted pa eget eller andres, f.eks. underviserens initiativ.

KAPITLET RUMMER eksempler pa hvorledes det eventuelt kan gribes an ved brug
af spergeskema, dagbog eller brev og erfaringsudveksling i smagrupper.

Spergeskemametoder

Undervisningsplanleegning og evaluering af leering kan med fordel foregd
samtidig. Nar man som underviser planlaegger sin undervisning — f.eks.
en foreleesnings- eller kursusraekke, kan man med fordel samtidig plan-
leegge, hvordan man vil evaluere de studerendes laering, séledes at de
studerende bliver mere bevidst om deres egen laering. Noget tilsvarende
geelder for vejledning af projektgrupper og for evaluering af lserebogs-
materiale, ovelser, forsgg, opgaver og opgaveregning.
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[ TEST AF LERINGSSTIL |

Man kan starte med at teste de studerendes leeringsstil. Det kan forega
on-line, adressen er:
http://www.engr.ncsu.edu/learningstyles/ilsweb.html.

Testskemaet (ILS, Index of Learning Styles) er udformet som et sporge-
skema pa baggrund af Felder og Silvermans teori om de fire domine-
rende laeringsstile hos ingenieorstuderende og udarbejdet af Felder og
Soloman. De studerende udfylder hver iszer et skema on-line og mod-
tager derefter et beregnet resultat, som kan printes ud og opbevares.
Testen kan tages flere gange i lgbet af studiet og resultaterne sammen-
lignes med henblik pa at se om der er indtruffet forandringer. De ameri-
kanske forskeres pointe er, at selv om man som studerende har visse
praeferencer for laeringsstil, sd er det vigtigt, at kunne handtere forskel-
lige stilarter.

ILS users should be aware of two important points:

1.The ILS results provide an indication of an individual's learning preferences and
an even better indication of the preference profile of a group of students (e.g. a class),
but they should not be over-interpreted. If someone does not agree with the ILS
assessment of his or her preferences, trust that individual's judgment over the instru-
ment results.

2. A student's learning style profile provides an indication of possible strengths and
possible tendencies or habits that might lead to difficulty in academic settings. The
profile does not reflect a student's suitability or unsuitability for a particular subject,
discipline, or profession. Labeling students in this way is at best misleading, and can
be destructive if the student uses the label as justification for a major shift in curricu-
lum or career goals. (A learning style preference also does not serve as an excuse for
a bad grade on the student's last physics test.)

(http://www.ncsu.edu/felder-public/ILSpage.html, 20. 02. 2004)
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[ UDFORDRE LARINGSSTILEN |

Som underviser kan man arbejde malrettet med at udfordre de studeren-
des leeringsstil. Det kreever at de studerende er parate til at aflevere
deres test til underviseren. Den kan eventuelt anonymiseres. Ved at f&
kendskab til testresultatet kan underviseren ser hvor gruppen eller hol-
det har dominerende prasferencer. Og sa ved valg af egen undervis-
ningsstil forsege at udfordre de dominerende stilarter hos gruppen eller
holdet ved simpelthen at tilrettelaegge undervisningen pa en sadan
made at de udvikles. Ger man det kan man imidlertid risikerer, at de
studerende vil opleve undervisningen som meget utilfredsstillende.

Ved planlaegning af f.eks. hver enkelt forelaesning eller kursusgang, har
man som underviser gjort sig klart hvad undervisningsmalene for pageel-
dende forelaesning eller kursusgang er. Det kan f.eks. veere at introdu-
cere en given lovmaessighed indenfor fysikken. Laeringsmalet for de stu-
derende kunne veere at have forstaelse for pagaeldende lovmaessighed.

[ UNDERS@G LARING | FORHOLD TIL MAL |

De sidste 10 minutter af forelaesningen eller kursusgangen omdeles et
skema til hver enkelt studerende. Pa skemaet er afsat plads til, at den
studerende kan skrive, hvad vedkommende har leert, og hvad den stu-
derende synes vedkommende mangler at lesere. Nar de 10 minutter er
gaet viser underviseren en OH eller en slide med laeringsmalene eller
skriver dem pé tavlen (ogsa selv om malene er vist ved undervisningens
begyndelse). De studerende bliver bedt om, at skriver méalene over pa
deres skema. P& deres skema har de nu, hvad de efter eget udsagn
mener at have leert, hvad de tror de mangler at laere, og hvad de burde
have laert. P4 den baggrund kan de formulere en konklusion om deres
laering.
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Skemaerne kan efterfolgende indsamles, saledes at underviseren kan
danne sig et indtryk af, hvor de studerende har laeringsvanskeligheder.
Det kan fore til overvejelser om eventuel repetition af undervisningen
eller omleegning af undervisningen naeste gang den gennemfores.
Paforer de studerende navn eller meerke, vil underviseren kunne tilbage-
levere det udfyldte skema til de studerende, séledes at den studerende
har skemaet til brug ved f.eks. repetition.

Underviseren kan undlade at samle skemaet, men blot bede udvalgte
studerende lzese pkt. 2 og pkt. 4 (jeevnfer efterfolgende skema) op og
bruge disse "stikprover” som udgangspunkt for den kommende under-
visningsplanleegning.
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Skema til evaluering af lzering i relation til laeringsmal.

De studerende far 10 minutter til at besvare skemaet f.eks. umiddelbart inden
undervisningens afslutning.

1. Hvad har jeg leert i dag?
(skriv hovedpunkter)

2. Hvad mangler jeg at leere?
(skriv hovedpunkter)

3. Hvad skulle jeg have leert i dag?
(Leeringsmalene var iflg. underviseren)

4. Min konklusion
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[ UNDERS@G LARING | FORHOLD TIL MAL |

Ovennaevnte kan eventuelt varieres. Der er stadig fokus péa leeringsma-
lene. Ved afslutningen (f.eks. 20 minutter fgr) af undervisningen - den
enkelte kursusgang, foreleesningen eller projektgruppevejledningen -
beder underviseren de studerende fortaelle, hvilke laeringsmal, der har
veeret for den undervisning, der nu er slut. Leeringsmalene skrives ned
pa tavlen. De prioriteres eventuelt, og de studerende far nu 5-10 minut-
ter til for sig selv at reflektere over, hvilke laeringsmal eller pointer i rela-
tion til leeringsmalene, de mener de ikke eller kun delvist har forstaet.
Den studerende noterer pointerne til eget brug. Underviseren beder nu
hver enkelt studerende eller udvalgte studerende leese op fra deres
notater. Underviseren noterer de fremkomne hovedpunkter pa tavlen.
Sammen med de studerende prioriteres listen, og underviseren kan selv
traekke pointerne frem eller bede de studerende, der ikke har fundet det
vanskeligt, om at redegere for forholdene. Der kan evt. benyttes et
skema, som indsamles sa underviseren kan danne sig et indtryk af,
hvad de studerende mener at have forstaet og hvad de ikke mener at
have forstaet.

Er skemaet forsynet med den studerendes navn eller meerke, kan det
efterfalgende tilbageleveres til den studerende.
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Skema til evaluering af lzering i relation til lzeringsmal.

De studerende far 10 minutter til at besvare skemaet f.eks. umiddelbart inden under-
visningens afslutning.

1. Leeringsmalene for dagens undervisning var?
(skriv leeringsmal eller vigtige pointer i forhold til leeringsmalene)

2. Hvilke mal har jeg ikke eller kun delvist naet. Hvad leerte jeg ikke?
Hvad mangler jeg at leere?
(skriv leeringsmal eller vigtige pointer i forhold til leeringsmalene)

3. Hvad vil jeg bede underviseren repetere?

4. Hvad vil jeg selv gere for at lzere det jeg mangler?
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[ LERING AF TEMAER |

Som underviser kan man have disponeret sin foreleesning eller kursus-
gang, saledes at den bergrer forskellige temaer. Noget tilsvarende geel-
der projektgruppevejledningen. Man kan derfor ved afslutningen af
undervisningen bede de studerende udfylde et skema, som man har
forberedt pa forhand. Her beder man de studerende liste temaerne op.
Man beder dem ud for hvert tema notere, hvad der var let at forsta og
hvad der var sveert at forsta. | en rubrik skal der derefter veere mulighed
for at skrive, hvad man selv kan eller vil gore for at stoffet bliver lettere
at forsta.

Skemaet kan ogsa besvares pa gruppebasis.

Efter besvarelsen indsamles de udfyldte skemaer, s underviseren kan
danne sig et indtryk af, hvad de studerende finder let (og derfor maske
kan gere mindre ud af), hvad de studerende finder sveert (og derfor kan
bruge mere tid pa eller gore mere ud af naeste gang undervisningen
afvikles). Som underviser kan det veere relevant at vide, hvad de stude-
rende forestiller sig, de selv kan ggre og dermed tage ansvar for egen
leering.

Er skemaet forsynet med den studerendes navn eller meerke, kan det
efterfolgende tilbageleveres til den studerende. | stedet for at indsamle
skemaet kan underviseren som ovenfor bede udvalgte studerende leese
op af deres besvarelse. Det kan sa danne udgangspunkt for diskussion
eller supplerende undervisning.

Skemaet kan besvares pd gruppebasis og danne udgangspunkt for

refleksion i gruppen. Man kan efterfalgende udveaelge sig de temaer man
finder vanskelige og undervise hinanden heri.
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Skema til brug ved evaluering af lzering i relation til undervisningstemaer
(f.eks. leeringsdelmal)

De studerende far 10 minutter til at besvare skemaet f.eks. umiddelbart inden under-
visningens afslutning.

Tema Hvad var let Hvad var sveert Hvad vil jeg selv
gore for at leere
det sveere
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[ BRUG AF POST-IT SEDLER |
Den netop skitserede formative evaluering kan eventuelt gennemfares
ved hjeelp af post-it sedler. Underviseren har inden undervisningens start
noteret de mal eller temaer, der vil blive bergrt ved foreleesningen eller
den pageeldende kursusgang péa gule post-it sedler. Ved undervisnin-
gens afslutning (f.eks. i de sidste 10 minutter) placere underviseren
sedlerne pa tavlen, vaeggen eller deren. Og inviterer de studerende til
at notere deres vurdering pa gule sedler og heenge dem op. Néar de 10
minutter er gdet, kan man danne sig et overblik over resultatet.
Underviseren eller en studerende indsamler sedlerne og laver en over-
sigt, der uddeles til alle neestfolgende undervisningsgang.

[ DEN STUDERENDE SOM AKTIV |

En vigtig pointe ved skemaet er at synliggere, at den studerende selv
har mulighed for at handle i forhold til sin lzering. Ved at blive presset til
at forholde sig til, hvad man som studerende selv agter at foretage sig,
gores den studerende til den aktive part i leeringssituationen.
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Brug af post-it sedler ved evaluering af leering i relation til undervisningstemaer
(f.eks. leeringsdelmal). Temaerne kan besluttes pa forhand af underviseren eller
efter dialog med de studerende.

De studerende far 10 minutter til at skrive post-it sedler og placere dem under de over-

skrifter underviseren har valgt p& forhand.

Tema Hvad var let Hvad var sveert |Hvad vil jeg selv | Hvad kan under-
gore for at leere | viseren gere for
det svaere at jeg lettere
leerer det svaere
Tema
Tema
Tema
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[ UNDERS@G LARING AF BEGREBER |
| nogle undervisningssammenhaenge er det vigtigt, at de studerende er
bekendt med (har lzert) forskellige centrale begreber eller negleord.
Begreberne eller nggleordene kan vaere leeringsmal eller delmél. Men det
er ikke altid tilfaeldet. Det afhaenger af hvor praecist institutionen eller
faggruppen malformulerer i studieordning eller fagbeskrivelser. Selv om
begreberne eller nggleordene ikke altid er preecist beskrevne, kan
megen undervisnig i praksis handle om, at de studerende leerer sig disse
begreber eller kender betydningen af nggleordene. Som undervise kan
man man bede de studerende udfylde et skema i forbindelse med
undervisningen (enkelt kursusgang, forelaesning eller projektvejledning),
hvorpa man beder dem notere de vigtigste begreber eller nggleord fra
undervisningen.

SAMEVALUERING

Ud for hvert begreb beder man nu de studerende skrive hvad de forbin-
der med nggleordene. Efter f.eks. 10 minutter viser underviseren sit svar
pa en OH eller power point slide. Den studerende bytter nu skema med
den studerende der sidder til hgjre. Og denne studerende gar skemaet
igennem og krydser af om vedkommende vurderer om repetition er ngd-
vendig. Kun hvis der er hgj grad af overensstemmelse mellem den stu-
derendes svar og underviserens svar, skal den studerende, der foretager
vurderingen krydse af i rubrikken ”"Nej” til at repetition er ngdvendigt.
Efter afkrydsningen tilbageleveres skemaet til den studerende, der selv
opbevarer det.
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Skema til evaluering af lzering i relation til neglebegreber og lignende.

Skriv de vigtigste ngglebegreber fra undervisningen i skemaet laengst til venstre. |
midterste kolonne skrives hvad der forbindes med neglebegreberne. Efter 10 minutter

udveksles skemaet med en medstuderende og denne krydser af til hgjre under repetition.

Skriv neglebegreber

Beskriv begrebernes substans

Repetition anbefales

D Ja
[ Nej

D Ja
(] Nej

D Ja
(] Nej
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REPETITION

Evalueringen kan varieres ved, at skemaet tilfgjes en sgjle, hvori den
evaluerende studerende noterer underviserens beskrivelse af substan-
sen. Den evaluerende studerende vil derved f& mulighed for at repetere
sin egen laering (fra hoved til hand - se, registrere, skrive) ved at skulle
afskrive underviserens beskrivelse. Og séledes have et bedre grundlag
at afkrydse pé i sidste rubrik.
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Skema til evaluering af lzering i relation til neglebegreber og lignende.

Skriv de vigtigste ngglebegreber fra undervisningen i skemaet laengst til venstre. |
anden kolonne skrives hvad der forbindes med noglebegreberne. Efter 10 minutter
udveksles skemaet en medstuderende. Denne afskriver underviserens beskrivelse og
krydser af til hojre under repetition.

Skriv Beskriv begrebernes substans Underviserens Repetition
ngglebegreber beskrivelse anbefales

D Ja
[ Nej

D Ja
(] Nej

D Ja
(] Nej
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[ EVALUERE ERINDRING |
Man kan skelne mellem langtids- og korttidshukommelse. Nogle stude-
rende er i stand til at huske detaljer fra en undervisning i lzengere tid
end andre. Andre glemmer til gengaeld hurtigt detaljerne, men kan huske
hovedtreekkene. Da man som studerende ofte er ngdsaget til at have en
leengere tidshorisont pa sin leering kan underviseren medvirke til at den
studerende treener evnen til at huske i lidt leengere tid og derved for-
steerke laeringen.

F.eks. kan underviseren ved starten af en kursusgang, en forelaesning
eller en projektgruppevejledning uddele et skema, hvorpad man beder de
studerende notere deres erindring om den forrige undervisningsgang.
Efter et antal minutter beder man dem derefter udvaelge 3-5 hovedpoin-
ter blandt dem de husker og rangordne dem efter vigtighed.

Derneaest beder man dem om at forbinde det leerte med laeringsmalene
for kurset, forelaesningsraekken eller projektforlebet. Og der sluttes af
med, at de reflekterer over hvad der var let, og hvad der var sveert at
leere (i relation til de 3-5 noterede hovedpunkter).

Skemaet afleveres til underviseren, der kan danne sig en fornemmelse
af, hvad der erindres, og hvad der ikke erindres, samt hvad de studeren-
de ikke mener at have leert. Er skemaet forsynet med den studerendes
navn eller maerke, kan det efterfolgende tilbageleveres til den studerende.
| stedet for at indsamle skemaet kan underviseren som ovenfor bede
udvalgte studerende leese op af deres besvarelse. Det kan s& danne
udgangspunkt for diskussion eller supplerende undervisning.

Skemaet kan eventuelt besvares pa gruppebasis og danne udgangs-

punkt for refleksion i gruppen. Man kan f.eks. efterfaglgende udvaelge sig
de temaer man finder vanskelige og undervise hinanden heri.
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Skema til evaluering af erindring og lzering i relation til lzeringsmal.

De studerende far 5-10 minutter til at teenke over, hvad de husker fra forrige undervis-
ningsgang. De skal derefter udvaelge 3-5 hovedpunkter (under forudsaetning af, at der
var sd mange) og rangordne dem.

1. 3-5 hovedpunkter fra forrige undervisningsgang.
(Skriv hovedpunkter og rangorden dem):

2. Forbind hovedpunkterne med lzeringsmalene for undervisningen.
(Skriv kort hvori sammenhzengen bestar):

3. Hvad var sveert at leere. 4. Hvad var let at lzere.
Begrund evt. Begrund evt.
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[ EVALUERE MANGLENDE LARING |
Hvis méalet med den formative evaluering er at evaluere erindring sam-
tidig med, at man som underviser gnsker at fa indblik i, hvad de stude-
rende selv foler de ikke fik laert i forbindelse med undervisningen, kan
man andre skemaet lidt (jf. nedenfor).

Skemaet kan eventuelt besvares pa gruppebasis og danne udgangs-
punkt for refleksion i gruppen. Man kan efterfaglgende udvaelge sig de
temaer man finder vanskelige og undervise hinanden heri.

Skemaet afleveres til underviseren, der kan danne sig en fornemmelse
af, hvad der erindres og hvad der ikke erindres, samt hvad de studerende
ikke mener at have laert. Er skemaet forsynet med den studerendes
navn eller maerke, kan det efterfolgende tilbageleveres til den stude-
rende. | stedet for at indsamle skemaet kan underviseren som ovenfor
bede udvalgte studerende leese op af deres besvarelse. Det kan sa
danne udgangspunkt for diskussion eller supplerende undervisning.
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Skema til evaluering af erindring og laering i relation til laeringsmal.

De studerende far 5-10 minutter til at teenke over, hvad de husker fra forrige undervis-
ningsgang. De skal derefter udvaelge 3-5 hovedpunkter (under forudsaetning af, at der
var sd mange) og rangordne dem.

1. 3-5 hovedpunkter fra forrige undervisningsgang.
(Skriv hovedpunkter og rangorden dem):

2. Forbind hovedpunkterne med lzeringsmalene for undervisningen.
(Skriv kort hvori sammenhzengen bestar):

3. Noter de hovedpunkter eller spegrgsmal i relations hertil, som du synes,
du ikke har lzert nok om eller ikke fik besvaret, da undervisningen sluttede.

4. Skriv hvad du efterfelgende har gjort for at fa svar pa hovedpunkter
eller spargsmal.
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| EVALUERING | FORHOLD TIL @NSKE OM MERLARING |
Onsker man som underviser i stedet at evaluere erindring og laegge op
til, at de studerende gerne ma leere mere, s& kan skemaet eendres i en
anden retning (jeevnfer nedenfor).

Skemaet kan eventuelt besvares pa gruppebasis og man kan opfordre
de studerende til at undervise hinanden i de omrader, som de selv har
markeret som nogle de gerne vil laere mere om.

Skemaet kan eventuelt afleveres til underviseren, der kan danne sig en
fornemmelse af, hvad der erindres og hvad der ikke erindres, samt hvad
de studerende gerne vil laere mere om. Hvis det er i overensstemmelse
med undervisnings- og leeringsmal, kan man f.eks. bruge de studeren-
des oplysninger som udgangspunkt for tilrettelaeggelse af sin under-
visning.
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Skema til evaluering af erindring og laering i relation til laeringsmal.

De studerende far 5-10 minutter til at teenke over, hvad de husker fra forrige undervis-
ningsgang. De skal derefter udvaelge 3-5 hovedpunkter (under forudsaetning af, at der
var sd mange) og rangordne dem.

1. 3-5 hovedpunkter fra forrige undervisningsgang.
(Skriv hovedpunkter og rangorden dem):

2. Forbind hovedpunkterne med lzeringsmalene for undervisningen.
(Skriv kort hvori sammenhzengen bestar):

3. Noter de hovedpunkter eller spegrgsmal i relations hertil, som du synes,
du gerne vil lzere mere om.

4. Noter 1-2 af de hovedpunkter eller spargsmal i relation hertil, som du
mener du gerne vil szette dig ind i pa gruppens vegne og efterfalgende
holde opleeg om.
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[ EVALUER LAREB@GER MV. |
Ogsa leerebogsmaterialet og materiale til gvelses- og forsegsundervis-
ning og opgavelesning kan evalueres pd samme méade ligesom konkrete
fors@gs- og laboratoriegvelser kan det. Ogsa her ma evalueringen pri-
meert rette sig mod leeringsmalene. Er der ikke formuleret separate
leeringsmal for f.eks. forsegs- og opgavevirksomheden, vil man kunne
betragte disse aktiviteter p4 samme made som laerebogsmaterialet,
nemlig som en stotte for leering og opfyldelse af lzeringsmal. Det kan
derfor veere relevant at undersgge om det er tilfaeldet.
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Skema til evaluering af lzerebogsmateriale i relation til laeringsmal.

Der har veeret folgende lzeringsmal:
1.

e s @

Leerebogsmaterialet har skullet stotte din leering séledes at du opfylder leeringsmalene.
Synes du det er tilfeeldet for (saet kryds):

Leeringsmal 1: (L] Ja [_] Delvist, men ikke nok L Nej [ Ved ikke
Leeringsmal 2: (L] Ja [_] Delvist, men ikke nok LI Nej [ Ved ikke
Leeringsmal 3: (] Ja [_] Delvist, men ikke nok L Nej [ Ved ikke
Leeringsmal 4: (] Ja [_] Delvist, men ikke nok LI Nej [ Ved ikke
Leeringsmal 5: (L] Ja [_] Delvist, men ikke nok LI Nej [ Ved ikke

2. Afkrydsning i rubrikkerne ”Delvist, men ikke nok” og "Nej” begrundes herunder:

3. Ved afkrydsning i rubrikkerne "Delvist, men ikke nok” og "Nej” skrives her, hvad du
har gjort for at kompensere for at leerebogsmaterialet ikke eller kun delvist har under-
stottet din laering.
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Dagbog eller brev

Har man som underviser et fast undervisningsforlgb, hvor undervis-
nings- og leeringsmal ikke eendres meget fra ar til &r, kan man bede de
studerende skrive brev eller dagbog til de studerende, der skal folge
undervisningen det folgende ar.

Man kan organisere det pa forskellig made. Vigtigt er imidlertid, at dag-
bogen eller brevet skrives som en del af undervisningsaktiviteten. Det
skal séledes ikke forega udenfor “undervisningstiden”, men veere en
integreret del af undervisning og laering.

Dagbogen kan feres individuelt eller p& gruppebasis. Der afseettes tid i
forbindelse med hvert undervisningsforlgb for de studerende til at skrive
i den.

Malgruppen er studerende pé det falgende undervisningsforlgb og der
vil veere to ting, der isaer interesserer dem. Nemlig hvad handler hver
enkelt undervisningsgang om (referat) og hvad skal de isaer veere
opmeerksom pa i forbindelse med deres leering netop til denne gang.

[ BENYT EVT. SKABELON |

Dagbogsbladene kan veere helt blanke med mulighed for at de stude-
rende selv strukturerer det de skriver, eller der kan benyttes en fortrykt
skabelon (jeevnfer nedenfor), der medvirker til, at de studerende skriver
om indholdet af undervisningen og hvad man skal veere opmaerksom pa
i forbindelse med laeringen.
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LAREBQOGER MV.

Dagbogsnotaterne kan udover kursusforlob, foreleesninger og projekt-
gruppevejledning ogsad omhandle leerebogsmaterialet og materiale til
ovelses- og forsggsundervisning og opgavelgsning samt konkrete for-
s@gs- og laboratoriegvelser.

Dagbogsbladene opbevares i en logbog (ringbind) og er tilgaengelig i
f.eks. undervisningslokalet eller den fores pa nettet, hvor den er opbyg-
get som en database. De studerende skriver til dagbogen via skaermen
og der leeses i dagbogen online.

| stedet for en dagbog, kan underviseren ved kursusforlobets afslutning
afsaette en /2 time til, at de studerende skriver et brev til de studerende,
der efterfolgende skal deltage i undervisningen. Rammerne kan veere
mere eller mindre faste - med hensyn til omfang og indhold. Omfanget
kan passende vaere 1'/2-2 sider.

[ PERSONLIGT INDHOLD |

Indholdet skal vaere personligt — det er et personlig brev fra en stude-
rende til en anden. Det bgr relatere sig til leering. Hvilke erfaringer har
de studerende der skriver med deres egen leering i forhold til laeringsmal
og studieaktivitet samt gode ideer til, hvad man som kommende stude-
rende kan gore for at forbedre sin leering, kunne vaere eksempler.

Brevene indsamles og opbevares i en logbog (ringbind) og er tilgaengelig
i f.eks. undervisningslokalet. Brevene kan ogsé skrives on-line og lige-
ledes veere tilgeengelig on-line.

Dagbog savel som de personlige breve vil samtidig kunne give under-
viseren indblik i de studerendes overvejelser og refleksioner i relation til
deres lzering. Denne viden kan benyttes ved planlaegning af den efter-
folgende undervisning.

86



Formativ

evaluering

[ STYRKE ANSVAR FOR EGEN LARING |

For at styrke de studerendes opmaerksomhed pa deres ansvar for egen
leering kan man som underviser afsaette tid til, at de studerende skriver
et brev til sig selv inden undervisningens start. | brevet opregner den
studerende sine gnsker og ambitioner i forhold til leeringsmalene,
leeringsstil og studieadfeerd. Ved undervisningsaktivitetens afslutning
beder man den studerende finde brevet frem og efterfolgende reflektere
over og vurdere, hvordan det gik.

Man kan ogsa veelge at opfatte det pa den made, at de studerende ind-
gar en kontrakt med sig selv vedrgrende lzerings- og studieadfaerden.

Er der mulighed for det kan man vaelge at lade brevet eller kontrakten
indga i eksaminationsgrundlaget. P4 den made har den studerende
mulighed for at f& "noget ud af” det arbejde, der er udfert i den forbin-
delse.
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Brev eller kontrakt. Den studerende skriver brev til sig selv om sine aktiviteter i
forbindelse med lzeringen.

Fag eller studieaktivitet: XX

Leeringsmalene er:

Mine ambitioner, ensker og personlige mal — i forhold til lseringsmalene - omfatter :

For at na leeringsmal og indfri mine ambitioner, ensker og mal vil jeg gere folgende:
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Vurdering.

Ved afslutning af laeringsforlgbet tager den studerende f.eks. stilling til:

Leeringsmalene
Hvilke mal blev ndet i hvilken grad?

De personlige ambitioner, gnsker og mal
Blev de indfriet og i hvilken grad?

Laeringsaktiviteterne
Hvad blev gjort? Hvilke aktiviteter blev ikke til noget? Hvorfor ikke?
Hvad er konklusionen?
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| DISKUTER - LERING | SMAGRUPPER - BENYT RUNDER |

Erfaringsudveksling i smagrupper

Metoden kan benyttes i forbindelse med de enkelte undervisningsgan-
ge, men kan ogsa benyttes ved f.eks. status eller midtvejsseminarer. Pa
underviserens foranledning etableres smagrupper med max. 6 personer
i hver. En studerende fra hver gruppe fungerer som ordstyrer og forsy-
nes med et stykke papir med de fortrykte laeringsmal. Hver studerende
tilkendegiver efter tur, hvordan de mener deres laering har veeret i for-
hold til pagaeldende laeringsmal. Er malene n&et? Hvad er ikke laert til-
fredsstillende? Hvad har man selv gjort for at lsere? Hvad agter man at
gore fremover?

Har leerebogsmaterialet og materiale til gvelses- og forsggsundervisning
understottet laeringen? Har forsgg og laboratoriegvelser gjort det? Hvis
ikke, hvad har man som studerende sa gjort for at kompensere herfor?

Metoden &bner mulighed for, at lserebogsmaterialet og materiale til gvel-
ses- og forsggsundervisning og opgavelgsning kan evalueres ligesom
konkret forsggs- og laboratorieovelser kan det. De studerende begynder
at udveksle erfaringer om hvordan noget, der ikke er laert, kan laeres.
Eventuelt indgéar aftaler om at leere af hinanden eller hjaelpe hinanden
med at leere.

| REFERAT FASTHOLDER HOVEDPUNKTER |

Hver studerende udarbejder et referat, som forsynes med navn eller
meerke og afleveres til underviseren, der benytter notaterne til at pege
pa konstruktive leeringsforslag eller allerbedst til at give hver enkelt stu-
derende en kommentar med udgangspunkt i vedkommendes notat.
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Evaluering af undervisning

Kapitel 7

UNDERVISNING KAN evalueres i forhold til de givne mal, i forhold til undervisnings-
stil og i forhold til undervisningsmetoder.

FORMATIV UNDERVISNINGSEVALUERING sigter derfor mod fremadrettet evaluering
af de handlinger og aktiviteter underviseren udforer eller tilretteleegger i det primaere
undervisnings- og evalueringsfelt. Der er tale om formativ selvevaluering, hvis under-
viseren selv foretager evalueringen. Formativ samevaluering er evaluering, der fore-
tages i samarbejde med en eller flere kollegaer.

KAPITLET RUMMER eksempler pa hvorledes det eventuelt kan gribes an ved brug
af sporgeskema, observation, dagbog eller brev, videooptagelser og fokusgrupper.

[ PLANLAGNING AF EVALUERING |

Spergeskemametoder

Undervisningsplanleegning og evaluering af undervisning kan ligesom
nar det drejer sig om evaluering af leering med fordel foregad samtidig.
Nar man som underviser planleegger sin undervisning — f.eks. en fore-
laesnings- eller kursusraekke, kan man med fordel samtidig planlaegge,
hvordan man vil evaluere sin undervisning. Noget tilsvarende gaelder for
vejledning af projektgrupper.

Ved planlaegning af hver enkelt foreleesning eller kursusgang, har man
som underviser gjort sig klart hvad undervisningsmalene for pagaeldende
forelaesning eller kursusgang er. Det kan veere at introducere en given
lovmeessighed indenfor fysikken samt introducere de studerende til de
sammenhaenge, hvori den lovmaessighed finder anvendelse. Et formal
kunne veere at de studerende far lejlighed til at komme til orde iseer
omkring anvendelsen af lovmaessigheden.
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Undervisningen kan evalueres af underviseren alene, i samarbejde med
en kollega, eller af de studerende.

SELVEVALUERING

Ved hjeelp af en kassettebdndoptager eller en diktafon kan underviseren
have optaget sin introduktion til den fysiske lovmaessighed.
Underviseren kan efter undervisningen lytte bandet igennem og veere
opmeerksom pa om introduktionen var velstruktureret, forstaelig og sam-
menhangende.

Qo, ((ll'&

Figur 7. Ved hjaelp af en diktafon kan man som underviser selv optage undervisningen og
efterfolgende analysere forlobet.

Det samme geelder anden del af undervisningen. Ved en simpel opteael-
ling af hvor mange studerende, der kommer med eksempler pa, hvor
lovmeessigheden anvendes fas et indtryk af i hvilket omfang formalet er
naet. Hvis underviseren pa forhand har opstillet et succeskriterium,
f.eks. at mindst 10 forskellige studerende skal deltage, sa vil det veere
muligt at vurdere i hvilket omfang malet er naet.
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Skema til selv- eller samevaluering af undervisning i forhold til undervisningsmal
og forud fastsatte succeskriterier.
Punkterne 1., 2., 4. og 5. besvares pa forhand, inden evalueringen.

1. Faglige undervisningsmal (opregn i punktform):

2. Succeskriterierne (beskriv eller benyt punktform):

3. Gennemlyt derefter bandoptagelsen. Noter de delemner/-temaer som forekom-
mer i lebet af undervisningen. Vurder i forhold til malene og giv karakter for
praestationen. Benyt f.eks. en skala fra 0-10, hvor 10 er hgjest.

Emneomrader/temaer Karakter

4. Formal (beskriv eller benyt punktform):

At stille sporgsmal og sege svar pa en sadan made, at de studerende aktiveres
og selv medvirker til at finde de relevante svar. Det kan styrke deres evne til at
analysere, argumentere, reflektere i forhold til de delemner, der undervises i.

5. Succeskriterier:
At 1/3 af de studerende deltager aktivt

6. Antal deltagende studerende: I:I

Konklusion:
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SAMEVALUERING

Skemaet kan benyttes sammen med en kollega, der sa overvasrer
undervisningen. P& forhand har underviseren selv udfyldt henholdsvis de
faglige mal og formalet samt fastlagt succeskriterierne. Kollegaen der
overvearer undervisningen bliver bedt om, at foretage vurderingen og
notere konklusionen.

Eventuelt kan underviseren ogsa udfylde skemaet, samt foretage en vur-
dering af sig selv. De to saet vurderinger kan s sammenlignes. Og
danne udgangspunkt for en diskussion mellem de 2 om undervisningen.

[ STUDENTEREVALUERING |

@nsker underviseren at inddrage de studerende i evalueringen kan det
ske ved hjeelp af et supplerende spgrgeskema, som underviseren lader
de studerende besvare - f.eks. 10 min. inden undervisningens afslut-
ning. | skemaet opregnes malene for undervisningen, og derefter far de
studerende mulighed for at foretage en vurdering af i hvilken grad de
oplever, at de formulerede undervisningsmal er naet.

Ved at bede hver enkelt studerende tage stilling til om vedkommende
har deltaget aktivt i undervisningen, kan det efterfalgende opgeres, hvor
mange der mener at have deltaget aktivt. Opgerelsen kan sammenlignes
med succeskriteriet. Ved at give de studerende mulighed for at begrunde,
hvorfor de ikke deltog kan underviseren fa indtryk af de barrierer, der
blokerer for aktiv deltagelse.
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Skema til studenterevaluering af undervisning i forhold til undervisningsmal og
forud fastsatte succeskriterier.
Punkterne 1., 2., 4. og 5. er udfyldt af underviseren pa forhand.

1. Faglige undervisningsmal (opregn i punktform):

2. Succeskriterierne (beskriv eller benyt punktform):
At 50% af de studerende giver karakteren 5 eller derover.

3. Gennemteaenk hvilke emner eller temaer, der har vaeret berert i undervisningen.
Vurder pa en skala fra 0-10 i hvor hgj grad emnet eller temaet blev fremlagt pa
en méade, der medvirkede til at undervisningsmalene blev ndet. Karakteren 10 er
maksimum.

Emneomrader/temaer Karakter

4. Formal (beskriv eller benyt punktform):

At stille sporgsmal og sege svar pa en sadan made, at de studerende aktiveres
og selv medvirker til at finde de relevante/svar. Det kan styrke deres evne til at
analysere, argumentere, reflektere i forhold til de delemner, der undervises i.

5. Succeskriterier:
At 1/3 af de studerende deltager aktivt

6. Min deltagelse (kryds af):
Deltog aktivt: ] Ja ] Nej

7. Begrund manglende deltagelse:
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[ EVALUERING AF SAMMENHANG |

@nsker man som underviser at evaluere sammenhangen mellem de stu-
derendes fornemmelse af laering og ens undervisning, kan man benytte
et standardskema, som man udleverer umiddelbart inden undervisnin-
gens afslutning. Her har man pé forhand beskrevet laerings- og under-
visningsmal og beder derefter blot de studerende krydse af og begrunde
deres afkrydsning.

96



Formativ

evaluering

Skema til brug ved evaluering af sammenhaeng mellem lzeringsmal og

undervisning.

Skemaet udfyldes anonymt som en rutine efter hvert undervisningsforlgb.

Laeringsmalene til lektionen

Undervisningsmalene til lektionen

Beskrivelse af mal:

Beskrivelse af mal:

1.XxX 1.aaa

2.yyy 2. bbb

3.zzz 3. ccc

Det er min fornemmelse, at under- L va

visningen i dag understottede D Nej

min lzering. D Delvist
[d Ved ikke

Afkrydsning begrundes herunder kort:
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[ EVALUERING AF UNDERVISNINGSMAL |

Som underviser kan man have et osnske om, at evaluere om de mal eller
delmal, der er for undervisningen er naet eller ikke ndet. Vurderingen kan
foretages af underviseren selv, af en kollega eller af de studerende, der
deltager i undervisningen.

Til evalueringen benyttes et skema. Her er undervisningsmalene pa for-
hand skrevet. Der er desuden i skemaet mulighed for, at den, der evalu-
erer, kan notere hvilke mal vedkommende mener, ikke eller kun delvist
blev ndet.

Deltager de studerende gives de f.eks. 10 minutter til at udfylde besva-
relsen, som afleveres anonymt.
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Skema til evaluering af undervisning i relation til undervisningmalene.

De studerende far 10 minutter til at besvare skemaet f.eks. umiddelbart inden under-
visningens afslutning.

Samevauleres der med en kollega udleveres skemaet til kollegaen ved undervisningens
begyndelse.

1. Undervisningsmalene for dagens undervisning:

(Underviseren har noteret malene)

1
2.
3.
4
5

2. Hvilke mal blev ikke naet eller kun delvist ndet?

3. Underviseren burde have gjort mere ud af (angiv evt. begrundelse):
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[ SAMEVALUERING MED KOLLEGA |

Ved samevaluering med en kollega, kunne ovenstdende skema vaere
suppleret med et felt, hvor kollegaen noterede, hvad vedkommende selv
ville have gjort anderledes. Man kan ogsa bede kollegaen om at give

karakter.

4. Mit forslag til hvad du kunne have gjort anderledes:

bedemt pa en skala fra 0-10

5. Karakter for overensstemmelse mellem undervisningsmal og undervisning,

Undervisningsmal

Karakter

gl | (N =

Gennemsnit
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| EVALUERING AF TEMAER ELLER BEGREBER |

Som underviser kan man have et gnske om at evaluere den méade, hvor-
pa man praesenterer vigtige undervisningstemaer eller nagglebegreber,
fordi de kan veere centrale i forhold til undervisningsmalene og fordi de
er centrale for de studerendes laering. Samevaluerer man med en kolle-
ga, har man mulighed for at etablere en udbytterig faglig-paedagogisk
dialog. Benyttes et skema, kan dette danne udgangspunkt for den fag-
lige-paedagogiske samtale med kollegaen om, hvordan undervisningen
blev grebet an.

Konstrueres skemaet sadan, at kollegaen skal bemaerke sig hovedpunk-
terne, kan disse notater danne udgangspunkt for hvilke hovedpunkter
underviseren kom omkring. Notaterne kan desuden danne grundlag for
den bedemmelse pa en skala fra 0-10, som sammen med den evalue-
rende kollegas forslag til forbedringer kan danne grundlag for den efter-
folgende droftelse mellem de to kollegaer. Udfylder underviseren et til-
svarende skema, kan de to skemaer sammenlignes og fordi de forment-
lig vil veere forskellige, kan forskelligheden vaere udgangspunkt for sam-
talen om undervisningen.

101



Skema til brug ved evaluering af undervisning i relation til vigtige temaer eller

naglebegreber.

Skemaet udfyldes af en kollega. De noterede hovedpunkter benyttes til at give en
karakter og forslag til forbedringer udtaenkes.

Noglebegreber Hovedpunkter Karakter Forslag til forbedringer
eller temaer (Skala 0-10) eller spergsmal
Begreb eller D

Tema 1

Begreb eller D

Tema 2
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[ UNDERVISNINGSMETODER OG MIDLER |

Spergeskemametoden kan ogsd benyttes ved evaluering af de undervis-
ningsmetoder og midler man som underviser benytter. Det kan f.eks.
veere brugen af OH- slides — enten af plastic eller som power point -
tavleorden, leesbarhed af hvad der skrives pa tavlen, stemmeforing,
overordnet disposition, eksemplificering, evne til at besvare speargsmal,
formidling, personligt engagement og hvad der nu kan veere relevant i
forhold til den undervisning, man har planlagt.

Evalueringen kan med fordel gennemfgres f.eks. 3 gange i lobet af et
undervisningsforlgb. | starten, hvor man sa taler om, hvilke teknikker,
der med fordel kunne aendres eller forsggsvis leegges om. Midtvejs i
undervisningsforlgbet, og ved afslutning af forlebet. Skemaerne for de
3 evalueringsgange sammenlignes derefter og kan danne udgangspunkt
for nye forbedringer eller a&endringer. Det er vigtigt at den kollega, der
udfylder skemaerne ikke skeler til, hvordan tidligere skemaer er besvaret.
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Skema til brug ved evaluering af undervisningsmidler og metoder mv.
Skemaet udfyldes af en kollega. Der er plads til at kollegaen kan notere egne

iagttagelser.

Stemmeforing

Teknik Hvad var godt Hvad var Hvordan kunne
mindre godt teknikken forbedres

OH-slides

Tavleorden

Formidling

Disposition

Formulering
af spergsmal

Placering i
lokalet

Engagement

XXXXXXXXX

Yyyyyyyyy
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Skemaet kan sendres og man kan i stedet bede de studerende evaluere
ens undervisningsteknikker. Skemaet besvares anonymt.

Skema til brug ved evaluering af undervisningsmidler og metoder mv.
Skemaet udfyldes af en kollega. Der er plads til at de studerende kan notere egne
iagttagelser.

Teknik Karakter Hvad skulle der til — f.eks. hvad skal underviseren
gore — for at karakteren kan haeves med 1 point

OH-slides

Tavleorden

Formidling
Stemmefering

Disposition

Formulering af
spergsmal

Placering i
lokalet

Engagement

XXXXXXXXX

YYyyyyyyy
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Observation

Som underviser kan man veere optaget af at optimere brugen af speci-
fikke undervisningsmetoder eller midler f.eks. den made man bruger
OH-slides pa. Eller den made man strukturerer sin undervisning pa — i
betydningen, hvad behandles forst, hvad undervises der derefter i, og
hvad kommer s&, hvordan veksles mellem overordnede teoretiske
betragtninger og konkrete eksempler osv.

SAMEVALUERING

Derfor kan man i samarbejde med en eller flere kollegaer observere hin-
andens undervisning. Er der tale om et laeengere undervisningsforlgb, kan
man tematisere observationerne séledes, at man en undervisningsgang
koncentrerer sig om brugen af tavle, en anden gang brug af slides, en
tredje gang brug af spoerge- eller praesentationsteknikker.

[ UDGANGSPUNKT I MALSATNINGER |

Observationerne kan tage udgangspunkt i underviserens malsaetninger i
forbindelse med de pagaeldende teknikker. Underviseren har nedskrevet
sine mélsaetninger og overvejelser pé f.eks. /- Ad-ark. Kollegaerne far
arket og observerer derefter undervisningen med fokus rettet mod mal-
seetningerne og gor sig ustrukturerede notater. Efter undervisningen
gennemgas notaterne og det kan medvirke til at underviseren bliver
opmeerksom pa forhold, som med fordel og tilmed méaske forholdsvist
let kan aendres.

[ UNDERVISNINGSMAL |

| stedet for at rette fokus mod underviserens teknikker, kan fokus rettes
mod undervisningens mal. Med udgangspunkt i malene kan man bede
en eller flere kollegaer gore deres observationer af undervisningen med
fokus rettet mod undervisningsmalene. Efterfalgende diskutere man
observationerne og overlader derefter til underviseren selv at komme
med forslag til &endringer eller forbedringer.

Underviserens forslag kan derefter pany geres til genstand for kollegaer-
nes kommentarer. P& den baggrund formulerer underviseren til slut sin
konklusion.
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Dagbog eller brev

Ofte kan det veere en idé, at den undervisning man udferer evalueres
ustruktureret sdledes, at der ikke er forhold ved undervisningen som
forud er bestemt, at evalueringen skal fokusere pa.

Lader man de studerende skrive et dagbogsblad om den undervisning
de netop har deltaget i, s& vil man fra hver studerende f& en lang reekke
ustrukturerede tilbagemeldinger ved undervisningsforlgbets afslutning.
Dagbogsnotaterne kan veere samlet i en mappe og afleveres anonymt.
Dagbogsbladene vil s& kunne danne udgangspunkt for de overvejelser,
man som underviser ma gere sig ved planlaegningen af et efterfolgende
tilsvarende undervisningsforlab.

Den ustrukturerede evaluering kan ogsa have form af et brev til undervi-
seren om undervisningen. Brevet skrives i lobet af de sidste 10 minutter
af hver undervisningsgang og afleveres anonymt til underviseren. Eller
det skrives ved undervisningsforlgbets afslutning.

[ DEFINEREDE TEMAER |

| stedet for at foretage en ustruktureret evaluering ved hjeelp af dag-
bogs- eller brevskrivningsmetoden, kan man péa forhand have defineret
de temaer, som de studerende skal forholde sig til. Det kan vaere under-
visningsstilen, undervisningsmalene eller de undervisningsmetoder og
midler, man har anvendt ved undervisningen. Hvordan tilrettelaeggelsen
af undervisningens indhold kunne forbedres, om reekkefolgen af emner
og strukturen kunne laegges om, sé det blev bedre, om brugen af tavle
eller OH-slides med fordel kunne sndres osv.

[ DET PERSONLIGE BREV |

Som underviser kan man ogsa bede de studerende skrive et mere per-
sonligt, men anonymt brev til sig — midtvejs i undervisningsforlgbet eller
ved afslutningen - om hvad man som underviser skal vaere opmaerksom
pa i forbindelse med tilretteleeggelse af undervisningens indhold, struk-
tur og reekkefolge af emner, opgaver og gvelser, brugen af tavle,
OH/power point, den verbale formidling og evrige forhold, som man
matte onske de studerendes stillingtagen til.
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[ PADAGOGISKE OVERVEJELSER SYNLIGG@RES |
Det vil vaere en fordel, om man for de studerende definerer, hvad der
skal forstds ved undervisningsstil, presciserer undervisningsmal og taler
med dem om de psedagogiske overvejelser man har gjort sig.

Mens undervisningsmalene vil veere faste, s kan undervisningsstil og
valg af undervisningsmetode og midler diskuteres. Pa den baggrund
kunne man bede de studerende, en eller flere kollegaer om at tage stil-
ling til 3 ting, nemlig hvad man som underviser skal holde op med at
gore, hvad man som underviser skal fortsaette med at gore og hvad
man som underviser skal begynde at gere. En s&dan delvis struktureret
tilbagemelding fra de studerende eller kollegaer kan tjene til inspiration
og kan medvirke til at man far sine undervisningsrutiner og ritualer per-
spektiveret.

Selv om f.eks. de studerendes forslag eller kommentarer er velmente,
skal man ikke lade de studerende forvente, at deres gode forslag
accepteres som brugbare. De studerendes kommentarer vil pege i
mange forskellige og ogsa modsatrettede retninger og skal givetvis ses i
sammenhaeng med de laeringsstile, de foretraekker og de undervisnings-
stile, de har veeret udsat for tidligere og som ikke har udfordret deres
leering.
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Hold op med

Fortsaet med

Begynd pa

At preesentere s&
mange vaerktojer

Veerktojerne,
de er brugbare

Flere veerktgjer, tak

Power point slides
- for mange, flimrer

Dine slides er gode

Sporg os ikke s&
meget — gennemga
stoffet

Dialogen i
undervisningen

At skrive s& mange
udregninger pa tavlen

Benyt tavlen noget
mere

De gode eksempler
pé bogens tekst

Mere teori

Skema 7: Eksempel pa tilbagemeldinger fra studerende opsat i skema. De modstridende

tilbagemeldinger fremgaér tydeligt.

[ GRUPPENS EVALUERING |

Dagbogen kan ogsa fores pa gruppebasis og brevet til vejlederen kan
eksempelvis ogsé vaere gruppens brev. Fordelen herved vil vaere, at de
studerende opdager, at man kan modtage, betragte og vurdere under-
visning og anvendelse af undervisningsmetoder og midler pa forskellig
made. Det nogle studerende foretrackker synes andre er en darlig idé.
Diskussioner pa gruppebasis kunne méaske afdeekke en feelles holdning
og feelles onsker. Men det forhindrer ikke, at forskellige udmeldinger fra
grupperne vil — hvis de tages op i forbindelse med undervisningen -
kunne medvirke til at nuancere de studerendes opfattelse af undervis-

ning og forstaelse for didaktiske overvejelser.
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Videooptagelser

At se videooptagelser af egen undervisning opleves af mange som cho-
kerende, men ogsa givende. Man kan foranstalte optagelser af sig selv
eller man kan bede en kollega om optage et eller flere undervisningsfor-
leb. N&r man efterfelgende gennemser videoen evt. som led i samevalu-
ering med en kollega, kan man stoppe videobandet og undervejs disku-
tere, hvad man ger og hvad man kunne have gjort anderledes.

I\

Figur 8: Videokameraet er en god hjeelp nar kollegaer samevaluerer.

[ TEMAER OG SUCCESKRITERIER |

Man kan som ved brug af bandoptager have gjort sig nogle temaer klart
pa forhand og opstillet succeskriterier. Efterfoelgende kan man sd i ro og
mag analysere om de formulerede undervisningsmal er ndet. Om
leeringsstilen er aktiverende eller passiverende og om de ovrige paeda-
gogiske mal, man har sat sig nds. Om de pa forhand fastlagte kriterier
for succes er opfyldt eller om det var en fiasko.

For at udbyttet af samevalueringen med kollegaen skal blive storst
muligt og ikke have karakter af en ustruktureret og uforpligtende kolle-
gasamtale kan man stette sig til skemaer udarbejdet pa forhdnd med
mal og succeskriterier. Efter at have set videooptagelsen afsasttes f.eks.
15 minutter, hvor man hver isaer tager stilling til de i skemaet pa forhand
opstillede punkter. Nar tiden er udlegbet bytter man skema. Og gennem-
gar hinandens notater punkt for punkt.
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Pa den baggrund drager underviseren sa sine konklusioner. Og udarbej-
der et undervisningsoplaeg til den falgende undervisningsgang. Ogsa
den videooptages og samevalueres efterfolgende med kollegaen.
Centralt bliver derefter spergsmalet: Blev det bedre denne gang?
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Skema til selv- eller samevaluering af undervisning i forhold til undervisningsmal
og forud fastsatte succeskriterier.
Punkterne 1., 2., 4. og 5. besvares pa forhand, inden evalueringen.

1. Faglige undervisningsmal (opregn i punktform):

2. Faglige succeskriterierne (beskriv eller benyt punktform):

3. Gennemse derefter bandoptagelsen. Noter de delemner/-temaer som fore-
kommer i lgbet af undervisningen. Vurder i forhold til malene og giv karakter for
preestationen. Benyt f.eks. en skala fra 0-10, hvor 10 er hgjest. Pa et separat ark
skrives begrundelsen for karakteren.

Emneomrader/temaer Karakter

4. Formal (beskriv eller benyt punktform):

At stille sporgsmél og sege svar pa en sddan made, at de studerende aktiveres
og selv medvirker til at finde de relevante svar. Det kan styrke deres evne til at
analysere, argumentere, reflektere i forhold til de delemner, der undervises i.

5. Succeskriterier:

At det lykkes at aktivere mindst 10 studerende og guide dem frem til rigtige fag-
lige forstéelser. At mindst 10 tilfeeldigt udvalgte studerende kan svare mundtligt
pa sporgsmal om, hvad der var undervisningens mél. Og at mindst 50% af de
studerende synes at undervisningsmalene er néet.

6. Antal deltagende studerende: I:I

Konklusion:
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Fokusgrupper

Fokusgrupper kan anvendes ved formativ evaluering af en forelaesnings-
raekke, et kursusforlgb eller vejledning af projektgrupper. Fokusgrupper
er mindre velegnet til formativ evaluering af enkeltstdende foreleesninger,
kursusgange eller vejledning.

| ETABLERING AF FOKUSGRUPPE |

Ved undervisningens start kan underviseren f.eks. nedseette en fokus-
gruppe bestdende af studerende. Man kan f.eks. aftale at samles en
gang midt i undervisningsforlgbet og ved forlgbets afslutning. Gruppen
kan sammenszettes pé forskellig made. Det kan veere efter et tilfeeldig-
hedsprincip eller frivilligt blandt dem, der tilkendegiver interesse.
Fokusgruppens deltagere kan ogsad komme som repraesentanter fra
undergrupper.

[ DISKUSSION OG DIALOG |

Fokusgruppen kan diskutere undervisningsstil, undervisningsmalopfyl-
delse og undervisningsmetoder og midler. Formen vil veere dialog.
Formalet skal som ved anden formativ evaluering veere fremadrettet og
tage sigte pa forbedring af undervisningen. Forbedring af undervisnin-
gen kunne indebaere en stillingtagen til, hvad underviseren gor godt og
derfor skal eller ber fortsaette med. Hvad underviseren ger darligt og
derfor skal holde op med eller m3 lzere sig at gere noget bedre. Og hvad
underviseren gor for lidt af og derfor skal gare mere af.

Fokusgruppen kunne ogsa diskutere, hvad der har veeret sveert at forsta
ved undervisningen, hvad der var let at forstd og hvad gruppen mener
underviseren ber undervise mere i.

Formativ evaluering af denne type vil naeppe kunne isoleres alene til at
veere rettet mod undervisning men vil ogsa berore de studerendes
leering. Hvad der var sveert at forstd, kommer let til ogsa at handle om,
hvad der var vanskeligt at leere. Hvad der var let at forstd ved undervis-
ningen kommer let til at handle om, hvad man som studerende finder let
(at leere). Og hvad man mener at underviseren bgr undervise mere i
heaenger ofte sammen med det man har sveert ved at leere.
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Har underviseren temaer som vedkommende gerne vil have fokusgrup-
pen koncentrerer sig om ma disse praesenteres for gruppens medlem-
mer. Men det kan veere vigtigt at fokusgruppens medlemmer ogsa selv
har mulighed for at formulere temaer og og seette dem pa dagsordenen.

Det kan veere praktisk at fokusgruppens medlemmer kender de temaer
som underviseren gnsker debatteret forud for madet, sdledes at del-
tagerne har mulighed for at afklare deres opfattelse. Hertil kan benyttes
et skema hvor temaerne fremgar og hvor der er mulighed for at den
studerende kan notere sin opfattelse forud for mgdet. Skemaet kan evt.
afleveres anonymt til underviseren.
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Skema til brug for fokusgruppemedlemmer ved forberedelse af formativ evalue-
ring struktureret af underviseren. Underviseren skriver i venstre kolonne hvilke mal

eller temaer, der er til diskussion i fokusgruppen.

Skemaet udleveres mindst 1 dag fer fokusgruppen samles, sa der er tid til at reflektere

over de formulerede undervisningsmal eller temaer.

Undervisningsmal
eller temaer

Notater

Forslag til aendringer
eller forbedringer

Hvad ber
fastholdes

Mal 1 eller
Tema 1

Mal 2 eller
Tema 2

Mal 3 eller
Tema 3
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Det kan veere vigtigt, at fokusgruppens medlemmer hver for sig har
mulighed for selv at tage stilling til de temaer, der indgéar i dialogen
inden de hgrer andre medlemmers opfattelse. Man kan derfor bede de
studerende gennemtaenke deres opfattelse inden dialogen og derefter
notere den ned pa et ark papir. Man vender papiret og leegger det ud pa
midten af det bord hvorom man sidder. Papirerne blandes og hver delta-
ger treekket et ark. Som optakt pa dialogen laeser hver enkelt op fra
papiret.

| stedet for lose papirark kan benyttes gule post-it sedler. Hvis temaet er
hvad underviseren skal holde op med at gare, noterer fokusgruppens
deltagere alle de ting de finder underviseren ber holde op med pa gule
sedler. En ting pa hver seddel. Sedlerne placeres pa en tavle, veeg eller
dor.

Et fokusgruppemedlem grupperer sedlerne (der vil rimeligvis veere stu-
derende, der har noteret det samme eller naesten det samme). Dialogen
kan efterfolgende tage udgangspunkt i hvad der star pa de gule sedler.
Tilsvarende procedure benyttes, hvis temaet f.eks. er hvad underviseren
skal blive ved med at gare, begynde at gore eller lzere sig selv at blive
bedre til.

[ UNDERVISERENS DELTAGELSE |

Fokusgruppen kan have deltagelse af underviseren. Det kan betyde, at
dialogen mellem fokusgruppens deltagere bliver mindre fri end den
ellers ville have veeret hvis ikke underviseren var tilstede. Underviseren
kan i stedet aftale med en kollega med kendskab til undervisningen, at
denne deltager i fokusgruppen. Men fokusgruppen kan ogsé evaluere
uden tilstedeveerelse af nogen underviser. | s fald ma det overlades il
deltagerne selv at veelge en ordstyrer og en referent, der sa rapporterer
til underviseren.

| tilfeelde af, at der deltager en underviser i fokusgruppen, kan denne
vaere ordstyrer sdvel som referent.
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[ SPILLEREGLER FOR FOKUSGRUPPEN |

De studerende, der indgéar i en fokusgrupper ber orienteres om grup-
pens status og méa ogséa veere pa det rene med, at de forslag til forbed-
ringer, som de formulerer, kan have naer sammenhaeng med deres fore-
trukne leeringsstil. At denne laeringsstil kan veere tilleert, at den ikke bor
forblive statisk, men kan have behov for at blive udfordret. Forslag til
forbedringer af undervisningen, der synes indlysende for en eller flere
studerende kan ikke altid automatisk og uden videre gennemfares.
Sédanne forslag kan f.eks. stride mod underviserens erfaring, undervis-
ningsstil, undervisningmal, institutionens veerdigrundlag eller overord-
nede malsaetninger eller underviserens peedagogiske kompetencer for-
stédet som de undervisningsmetoder og midler, som underviseren
mestrer.
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Ordliste

Kapitel 8

ORDLISTEN INDEHOLDER definitioner pa de vigtigste begreber i bogen. * foran et
begreb i teksten betyder, at det pageeldende begreb ogsa er defineret | ordlisten.
> foran et ord betyder at der findes et beslaegtet begreb i ordlisten som ligeledes
er defineret.

ORDLISTEN ER ordnet alfabetisk.

akkreditering. *Evaluering med det formal at undersege om kvalitet og
fagligt niveau er i overensstemmelse med fastlagte standarder.

aktive studerende. Studerende, der har tendens til bedst at modtage
og forsta informationer — og dermed leere - nar de skal gore noget med
dem. F.eks. diskutere med hinanden, anvende dem i forbindelse med et
forsag eller en konstruktion, eller skal videregive dem til andre.

> refleksive studerende

auditering. Evalueringsform, der sigter mod afdaekning af kvalitetssik-
ringsmekanismer og deres betydning for kvaliteten af de aktiviteter der
udbydes.

benchmarking. Maling af et system med henblik p& at finde ud af hvad
det kan praestere og fa et konsistent og realistisk méaleresultat, som kan
bruges til at sammenligne forskellige systemer. Form for evaluering, hvor
formalet er systematisk at sammenligne systemer, f.eks. offentlige
uddannelsesinstitutioner.

breddelaering. Praktiseres af studerende, der er mere tilbgijelige til laere i

bredden - lidt om alt - og koncentrere sig om en "overfladisk” forstéelse.
> dybdeleering; strategisk leering
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dybdelaering. Lzering i dybden med veegt pa forstaelse, indsigt og
detaljerigdom. For den studerende der leerer i dybden er det vigtigere at
forsta et forhold eller en substans til bunds end f.eks. at leere en masse
udenad eller leere med henblik pa at bestd en kendt test eller prove.
Leerer ikke for eksamen, men ”"for livet”.

> breddeleering; overfladeleering; strategisk laering

evaluering. Veerdiseettelse af en proces, et produkt eller en handelse.
Veerdisaettelsen kan foregd ved brug af forskellige metoder, hvis hensigt
er at male, veje eller beskrive processer, produkter eller haendelser.
Resultatet sasttes i forbindelse med andre malinger, veerdier, beskrivel-
ser, normer, kriterier eller resultater.

> summativ evaluering; formativ evaluering

evalueringsfeltet. Det omrade, der er genstand for evalueringen.
Evalueringsfeltet kan omfatte en helt institution, en uddannelse péa en
institution, et eller flere fag pa en eller flere uddannelser, et undervis-
ningsforleb eller en undervisnings- eller leeringssituation i et bestemt fag
pa en bestemt uddannelse pa en bestemt institution.

evalueringsinteressenter. Parter eller aktgrer med interesser i forhold
til evalueringens resultater. Eksempler herpa kan veere ministerium eller
anden offentlig ejer, bestyrelse, ledelse, medarbejdere, studerende,
erhvervsinteresser og brancheorganisationer, offentlige eller private eva-
luatorer. Evalueringens interessenter eller brugere af resultaterne kan
have sammenfaldende, forskellige, modstridende og uforenelige inter-
esser.

evalueringskultur. Den kultur — den praksis, den tradition eller de vaner,
der eksisterer pa en uddannelsesinstitution omkring *evaluering af
leering, undervisning og de aktiviteter i ovrigt, der foregar pa institutio-
nen. Kulturen kan skabes fra neden i organisationen og understgottes fra
oven. Eller kan veere dikteret fra oven og gennemfgrt af ledelsen ellers
denne repraesentant.

> systemevaluering; kontrolevaluering
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evalueringsmetoder, formative. De fremgangsmader, der benyttes ved
formativ evaluering. Der findes en lang raeekke metoder, man som under-
viser kan benyttes sig af til formativ *evaluering af laering og undervis-
ning, f.eks. spergeskemametoder, observation, test, fokusgrupper,
dokumentarisk gengivelse ved brug af lyd og video, mundtlig evaluering,
f.eks. dialog i smagrupper, seminaraktivitet og aben skriftlig evaluering,
f.eks. dagbog og personlig brev.

evalueringsobjektet. *Evalueringens genstand det vil sige den part, de
krav eller de definerede forhold eller emner, der evalueres.

fagevaluering. “Evaluering, hvis primeere formal er at evaluere kvaliteten
af et bestemt fag, de anvendte undervisningsformer og de rammer og
vilkar som fagene fungerer under.

faktuelle studerende. Studerende der har tendens til bedst at kunne
lide facts. De eftersperger faktuelle oplysninger i undervisningen. Og vil
have at vide hvad de skal kunne og hvordan man gor.

> intuitive studerende

formativ evaluering. *Evaluering af processer, produkter og haendelser
med henblik pé at identificere muligheder og potentialer for forandring
og forbedringer.

> summativ evaluering

holistiske studerende. Studerende, der lzerer naermest i sterre spring,
tilegner sig informationer tilfaeldigt, pd ma og fa eller i den reekkefolge
de nu meader dem og uden at se en sammenheang. Men pludselig gar
sammenhaengen op for dem. Nar de skal finde lasninger er de ofte i
stand til hurtigt at finde lesninger pa selv komplekse problemer eller
kombinere forhold p& en ny made hvis forst de opdaget den store sam-
menheang. De kan imidlertid have vanskeligt ved at forklare, hvordan de
bar sig ad.

> sekventielle studerende

institutionsevaluering. *Evaluering, der typisk omfatter forhold som

administration, skonomiske forhold, forskning, uddannelse og kvalitets-
sikringsmekanismer.
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intuitive studerende. Studerende, der foretraekker at opdage mulighe-
der og relationer. De leerer bedst hvis de leerer gennem en sakaldt aha-
oplevelse. "N&, er det sddan det skal forstas!”. De er i stand til at kom-
binere informationer. Og p& den made danne ny viden.

> faktuelle studerende

kollegaevaluering. *“Samevaluering

kontrolevaluering. *Evaluering, hvor det overordnede formal er kontrol.
Evalueringerne tilrettelaegges ofte som *summative. Kontrolevalueringer
iveerksaettes ofte af en ledelse pa eget eller pa ejernes initiativ.
*Tilfredshedsundersggelser kan veere eksempel pa kontrolevaluering.

laeringsevaluering. *Evaluering, hvor formalet er overvejende at vurdere
kvaliteten, bredden, dybden, arten eller omfanget af leeringen hos den
studerende, men ogsa f.eks. de laeringsformer, -metoder eller -processer
den studerende benytter sig af eller indgar i.

> formativ evaluering; kontrolevaluering; summativt evaluering

laeringsmetode. Den made den studerende arbejder med stoffet pa.
Deaekker den studerendes bevidste og ubevidste valg af laeringsprincip-
per og —former, som den studerende benytter i sin laering. Metoden vil
alt andet lige veere praeget af rutiner og ritualer fastlagt tidligere i den
studerendes undervisningsforlob

laeringsmidler. De midler som den studerende benytter i sin laering for
at na leeringsmalene. Eksempel herpa kan veere leerebeger, kompendier
eller en sggemaskine pa internettet.

laeringsstil. Den made studerende laerer pa. | princippet har hver enkelt
studerende sin egen laeringsstil, men grupper af studerende kan have
ens eller naeste ens preeferencer og sammenfaldende mader at leere pa.
Man kan leere mere eller mindre aktivt eller refleksivt, faktuelt eller intui-
tivt, visuelt eller verbalt, sekventielt eller holistisk.

> aktive studerende; faktuelle studerende; holistiske studerende; intui-
tive studerende; refleksive studerende; sekventielle studerende; verbale
studerende; visuelle studerende
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overfladelaering. Laering med ingen eller begreenset veegt pa forstaelse
og indsigt. Leeringen sigter i stedet mod at opna genrel eller almen viden
eller kendskab.

> breddelzering; dybdeleering; strategisk leering

parevaluering. *samevaluering

primaere undervisnings- og leeringsfelt. Offentligt omrade, hvori der
udbydes og modtages undervisning, det vil sige, hvor der foregar under-
visning og foregar leering. F.eks. et klasselokale, et auditorium, et semi-
narrum, et grupperum, et laboratorium eller gvelseslokale.

refleksive studerende. Studerende, der foretreekker at f& mulighed for
at taenke over informationerne fgrst inden de foretager sig noget.
> aktive studerende

samevaluering. *Evaluering sammen med en eller flere. Undertiden
anvendes ogsa betegnelsen par- (hvis der er et par) eller kollegaevalue-
ring. Nar en underviser lader en kollega evaluere sig er der tale om
samevaluering. | modsaetning til *selvevaluering, hvor man evaluerer sig
selv.

selvevaluering. Den *evaluering som institutioner, studerende eller
undervisere foretager af sig selv. Ogsé begreb i forbindelse med
Danmarks Evalueringsinstituts evalueringsprocedurer for evaluering af
offentlige uddannelsesinstitutioner.

sekventielle studerende. Studerende, der laerer ved at forsté trinvist
eller i sekvenser. De fokuserer pd en sekvens af gangen. Og hvis
sekvenserne folger logisk efter hinanden leerer de bedst. Nar de skal
finde lgsninger pa& problemer tendere de mod at foretraekke at gé skridt-
vist og logiske frem.

> holistiske studerende

strategisk leering. Laering der er styret af strategiske overvejelser hos
den studerende. F.eks. af en idé om, hvad der er ngdvendigt at laere. Alt
andet sorteres fra og leeringen koncentreres om det mal man har valgt
sig for sin leering. Eller f.eks. styret af et mal om at bestd eksamen,
hvorfor leeringen finder sted i sidste gjeblik. Malet er ikke *dybdelaering
eller et hgjt aktivitetsniveau i laerings- og undervisningsforlgbet.

122



Formativ

evaluering

Malet er derimod at besta eksamen ved brug af feerrest mulige ressourcer.
> breddelzering; dybdeleering; overfladeleering; strategisk laering

summativ evaluering. *Evaluering af processer, produkter og haendelser
som har fundet sted. Formal er bedemmelse og etablering af status pa
evalueringstidspunktet.

> formativ evaluering

systemevaluering. *Evaluering, som vurderer sammenhangen mellem
centrale aspekter inden for et system (institution, forvaltning, uddannel-
se) og betydningen heraf for kvaliteten af den udbudte uddannelse og
undervisning. Systemevaluering ivaerksaettes normalt af ejer eller ledelse.
Gennemfares ofte som *summativ evaluering.

tematisk evaluering. *Evaluering, hvor formalet er at vurdere kvalitet og
praksis indenfor et afgraenset tema eller omrade.

tilfredshedsundersogelse. *Evaluering hvor de evaluerede betragtes
som brugere af ydelser, f.eks. undervisere, administration, faciliteter,
leereboger osv. Gennemfores ofte som led i “system- eller *kontrolevalu-
ering, hvor de studerende bedes om at tilkendegive deres tilfredshed
med eller en lignende vurdering af undervisningen og de aktiviteter i
ovrigt der foregdr. Gennemfares ofte som *summative evaluering.
Evalueringsformen er delvis bevarende eller statisk idet ydelser, som
evalueres positivt ikke forandres eller forbedres, men snarere bevares
pga. brugernes tilfredshed hermed.

uddannelsesevaluering. *Evaluering, der daekker den samlede uddan-
nelse eller udvalgte aspekter og omrader af uddannelsen.

undervisningsevaluering. *Evaluering, hvor forméalet er overvejende at
vurdere kvaliteten af undervisningsformer, metoder og arbejdsformer
inden for et eller flere uddannelsesomrader.

> laeringsevaluering

undervisningsmetode. Den made underviseren veelger at benytte nar
han planlaegger og gennemfarer undervisningen. Daekker valg af under-
visningsprincipper, -former, kommunikationsformer samt andre faktorer,
som vedrgrer det samspil mellem underviseren og de studerende som
underviseren har tilrettelagt.
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undervisningsmidler. De midler som underviseren benytter sig af for at
na undervisningsmalene ofte med henblik pé at gere sin formidling af
stoffet interessant, tydeligere, klarere og mere letforstéeligt for de stude-
rende. Eksempler kan veere power point slides, tavlekridt, TV og video,
boger, noter, internet.

undervisningsstil. Den made underviseren underviser pa. | princippet
har hver enkelt underviser sin egen undervisningsstil. Man kan som
underviser laegge hovedveegten pa eller fokusere mest pa det konkrete
eller faktuelle i modseetning til det teoretiske. Man kan foretreekke
envejskommunikation eller leegge veegt pé dialog. Man kan foretraekke
visualiseringer — billeder og film — frem for rene, talte forelaesninger osv.
Underviserens undervisningsstil modsvares i princippet af de studeren-
des *leeringsstile.

verbale studerende. Studerende, der far mest ud af ord. Det kan veere
forklaringer pa skrift eller forklaringer ved en foreleesning, undervisnings-
time eller et vejledermade i grupperummet. Hvis de tilmed far mulighed
for at gentage det sagte eller laeste forbedrer de deres leering.

De far meget ud af diskussioner, foretraekker, mundtlige forklaringer frem
for fremvisning eller demonstrationer og de leerer effektivt ved at skulle
forklare noget for andre.

> visuelle studerende

visuelle studerende. Studerende der er bedst til at huske det sete. Det
geelder alle former for billeder — diagrammer, flow charts, tidslinjer, film
og filmsstumper, tegninger og fotografier. De foretreekker ogsa at f& for-
hold demonstreret, sdledes at de kan ses, hvad der sker. Hvis noget blot
bliver sagt til dem, glemmer de det ofte.

> verbale studerende
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Laerings- og undervisningsstil

Appendix

STUDERENDE ER ikke en homogen masse. De har i princippet hver deres leerings-
stil. Amerikanerne Felder, Silverman og Soloman har forsegt at bestemme disse
ngjere for ingenigrstuderende.

FOR DEN STUDERENDE kan det veere vigtigt at kende sin leeringsstil, séledes at
man kan komme til forstéelse af hvordan man bedst leerer og hvilke sider af sig selv
man skal styrke, s& man bliver i stand til at lzere alsidigt.

FOR UNDERVISEREN kan det veere vigtigt at kende de foretrukne laeringsstile blandt
de studerende. Sa kan man f.eks. tilretteleegge sin undervisning derefter ligesom
man kan udfordre de dominerende lzeringsstile.

FOR UNDERVISEREN er det ligeledes vigtigt at kende egen undervisningsstil. Stilen
kan varieres, saledes at den f.eks. bedre modsvarer laeringsstile hos flertallet af stu-
derende, saledes at den udfordrer dominerende laeringsstile blandt de studerende
eller sdledes at den understgtter de laeringsstile, der findes hos studerende, der har
vanskeligt ved at laere.

[ MANGE MADER AT LARE PA |

Laeringsstil

Studerende leerer p&4 mange méader. De ser og de hgrer, de reflekterer og
agere eller udferer handlinger, de diskuterer, de raesonnere logisk og
intuitivt. De genforteeller for sig selv, tegner eller kommunikerer verbalt
eller nonverbalt med andre. Det sker sammenhaengende eller i mindre
usammenhaengende brudstykker.

Nogle studerende foretreekker bestemte mader at laere pa. Andre stude-
rende foretreekker andre mader. | princippet har hver enkelt studerende
sin egen made at laere pa. Men det forhindrer ikke, at grupper af stude-
rende kan have ens eller naeste ens praeferencer og sammenfaldende
mader at leere pa.
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Den made man leerer pa defineres som leeringsstilen. Fordi nogle mader
at leere pa kan veere mere foretrukne end andre, kan man tale om en
foretrukket leeringsstil hos den studerende.

[ LERINGSSTIL FORANDRES |

Leeringsstile er ikke konstante. De kan udvikle sig over tid og underga
forandring.

Amerikanerne Felder, Silverman og Soloman (Silverman & Felder, 1988,
2002 og Soloman & Felder, 2003) har formuleret et bud pé de leerings-
stile, man som underviser skal vaere opmeerksom pa blandt ingenigr-
studerende.

Silverman og Felder identificerer mindst 32 forskellige laeringsstile, men
haevder at 5 er relevante.

A student’s learning style may be defined in large part by the answers to five
questions:

1) What type of information does the student preferentially perceive: sensory
(external) - sights, sounds, physical sensations, or intuitive (internal) - possibilities,
insights, hunches?

2)Through which sensory channel is external information most effectively perceived:
visual - pictures, diagrams, graphs, demonstrations, or auditory - words, sounds?
(Other sensory channels - touch, taste, and smell - are relatively unimportant in
most educational environments and will not be considered here.)

3)With which organization of information is the student most comfortable: inductive -
facts and observations are given, underlying principles are inferred, or deductive -
principles are given, consequences and applications are deduced?

4)How does the student prefer to process information: actively - through engage-
ment in physical activity or discussion, or reflectively - through introspection?

5)How does the student progress toward understanding: sequentially - incontinual
steps, or globally - in large jumps, holistically?

Felder & Silberman (1988, 2002)
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De 5 bliver senere til 4.

[ RELEVANTE LARINGSSTILE |

De studerendes lzeringsstile er formuleret som modsaetningspar. Man
kan veere aktiv eller refleksiv studerende. Man kan veere faktuel eller
intuitiv. Man kan vaere visuel eller verbal. Og man kan vaere sekventiel
eller holistisk.

Engelske betegnelser
Aktiv <-> refleksiv studerende Active <-> reflective learners
Faktuel <-> intuitiv studerende Sensing <-> intuitive learners
Visuel <-> verbal studerende Visual <-> verbal learners
Sekventiel <-> holistisk studerende Sequential <-> global learners

Skema 8: Relevante lzeringsstile ifolge Felder, Silverman og Soloman

En vigtig pointe hos amerikanerne er, at alle i princippet er baerere af de
forskellige leeringsstile, men at man har praeferencer for bestemte stile.
En anden pointe er ogsa, at man i forskellig grad har disse prasferencer.
Preeferencerne kan veere staerke, moderate eller milde. Det kan illustre-
res pa et kontinuum.

Verbal Visuel
e 1 N
N Moderat Moderat i
Steerk Mild Mild Staerk

Figur 9: Praeferencer for lzeringsstil kan veere stzerke i varierende grad.

[ LARING SOM VALG OG FRAVALG |
Ifolge Felder og Silverman kan man forsta leering som en proces be-

stédende af to trin. Farste trin er modtagelse af information. Andet trin
er bearbejdning eller behandling af information.
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Ekstern information

Figur 10: Ekstern information modtages, bearbejdes, sorteres og ignoreres i forskelligt
omfang.

Under farste trin — modtagelsen — mgdes information med de informatio-
ner som den studerende allerede har. De modtagne informationer kalder
de 2 amerikanerne for eksterne informationer. De registreres ved hjaelp
af sanseapparatet, f.eks. grerne eller gjnene.

De allerede eksisterende informationer som den studerende er i besid-
delse af, kalder amerikanerne for interne informationer. De vaekkes til
live gennem den studerendes modtagelse af de eksterne informationer.
Det sker ifolge amerikanerne introspektivt.

[ INFORMATIONER IGNORERES |

Den studerende udveelger derefter — mere eller mindre bevidst — de
informationer som vedkommende vil bearbejde eller behandle. Resten
ignoreres.

Bearbejdningen kan forega pé forskellig made. Det kan f.eks. veere, at
den studerende genforteeller for sig selv, det kan veere, at den stude-
rende begynder at raesonnere — induktivt eller deduktivt — eller det kan
veere, at den studerende reflekterer eller udferer handlinger alene eller
sammen med andre.

Resultatet er, at noget er leert eller ikke leert afheengig af hvordan mod-
tagelsen og bearbejdningen af informationerne er foregaet.
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[ INPUT-OUTPUT MODEL |
Modellen er saledes en simpel input-output model, hvor en del af input’et
lejres i bevidstheden, som leering eller udlgser handlinger.

Amerikanernes pointe er nu, at studerende modtager og bearbejder
informationer forskelligt.

[ AKTIVE STUDERENDE |
Aktive studerende har tendens til bedst at modtage og forsté informatio-
ner ndr de skal gare noget med dem. F.eks. diskutere med hinanden,
anvende dem i forbindelse med et forsog eller en konstruktion, eller skal
videregive dem til andre.

[ REFLEKSIVE STUDERENDE |

Refleksive studerende foretraekker at f& mulighed for at taenke over
informationerne fgrst inden de foretager sig noget.

"Let's try it out and see how it works" is an active learner's phrase; "Let's think it
through first" is the reflective learner's response.

Active learners tend to like group work more than reflective learners, who prefer
working alone.

Sitting through lectures without getting to do anything physical but take notes is
hard for both learning types, but particularly hard for active learners.

Felder & Soloman (2003)

Aktive studerende kan undertiden veere refleksive. Og refleksive stude-
rende kan veere aktive. Og den studerendes praeferencer for den ene
eller anden stilart kan veere steerk, moderat eller mild.
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Amerikanerne foretraekker en balance mellem de to yderpunkter. Hvis
man ferst handler inden man har teenkt sig om, kan man padrager sig
unadige vanskeligheder eller begd unedvendige fejl. Hvis man pa den
anden side reflekterer for meget over tingene ender man med ikke at fa
gjort noget.

[ FAKTUELLE SP@RGSMAL |

Faktuelle studerende har tendens til bedst at kunne lide facts. De efter-
sporger faktuelle oplysninger i undervisningen. Og vil have at vide, hvad
de skal kunne, og hvordan man ger.

[ INTUITIVE STUDERENDE |

Intuitive studerende foretraekker derimod at opdage muligheder og rela-
tioner. De leerer bedst hvis de leerer gennem en sakaldt aha-oplevelse.
”N4, er det sddan det skal forstas!”. De er i stand til at kombinere infor-
mationer. Og p& den made danne ny viden.

Sensors often like solving problems by well-established methods and dislike compli-
cations and surprises; intuitors like innovation and dislike repetition. Sensors are
more likely than intuitors to resent being tested on material that has not been
explicitly covered inclass.

Sensors tend to be patient with details and good at memorising facts and doing
hands-on (laboratory) work; intuitors may be better at grasping new concepts and
are often more comfortable than sensors with abstractions and mathematical for-
mulations.

Sensors tend to be more practical and careful than intuitors; intuitors tend to work
faster and to be more innovative than sensors.

Sensors don't like courses that have no apparent connection to the real world;
intuitors don't like "plug-and-chug" courses that involve a lot of memorisation and
routine calculations.

Felder & Soloman (2003)
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[ PREFERENCER OG GRADER |

Alle studerende er disponerede for at veere faktuelle og intuitive.
Undertiden er de overvejende det ene, men til andre tider og i andre
situationer kan de vaere det andet. Den studerendes praeference for det
ene eller det andet kan ogsé i dette tilfeelde veere steerk, mild eller
moderat.

Gode studerende har ifelge de amerikanske forskere en evne til at fun-
gere pa begge mader. Hvis en studerende er for intuitiv kan vedkom-
mende let overse vigtige detaljer og bega utilgivelige fejl f.eks. i forbin-
delse med beregning eller under forsgg. Er den studerende for faktuel
kan vedkommende komme til at la&egge for megen veegt pa faktuelle
data, referater, og lignende, og ikke koncentrere sig tilstraekkeligt om
at forstd og om at teenke fremadrettet og innovativt.

[ VISUELLE STUDERENDE |

Visuelle studerende er bedst til at huske det sete. Det geelder alle former
for billeder — diagrammer, flow charts, tidslinjer, film og filmstumper,
tegninger og fotografier. De foretraeskker ogséa at fa forhold demonstreret,
séledes at de kan se, hvad der sker. Hvis noget blot bliver sagt til dem,
glemmer de det ofte.

[ VERBALE STUDERENDE |

Verbale studerende far mest ud af ord. Det kan veere forklaringer pa
skrift, eller forklaringer ved en foreleesning, undervisningstime, eller et
vejledermade i grupperummet. Hvis de tilmed far mulighed for at gen-
tage det sagte eller leeste forbedrer de deres leering. De far meget ud
af diskussioner, foretraekker mundtlige forklaringer frem for fremvisning
eller demonstrationer, og de laerer effektivt ved at skulle forklare noget
for andre.

Begge typer af studerende leerer mest, hvis det de skal laere preesen-

teres visuelt og verbalt. Gode studerende er i stand til at bearbejde
visuelle savel som verbale informationer.
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In most college classes very little visual information is presented: students mainly
listen to lectures and read material written on chalkboards and in textbooks and
handouts. Unfortunately, most people are visual learners, which means that most
students do not get nearly as much as they would if more visual presentation were
used in class.

Felder & Soloman (2003)

[ SEKVENTIELLE STUDERENDE |

Sekventielle studerende laerer ved at forsta trinvist eller i sekvenser. De
fokusere pa en sekvens af gangen. Og hvis sekvenserne falger logisk
efter hinanden laerer de bedst. Nar de skal finde lesninger pa problemer
tendere de mod at foretreekke at g& skridtvist og logiske frem.

[ HOLISTISKE STUDERENDE |

Holistiske studerende leerer nesermest i sterre spring, tilegner sig informa-
tioner tilfeeldigt, pd mé& og f& eller i den raekkefalge de nu mgder dem og
uden at se en sammenhang. Men pludselig gdr sammenhangen op for
dem. Nar de skal finde lgsninger er de ofte i stand til hurtigt at finde
lasninger péa selv komplekse problemer eller kombinere forhold pa en ny
made, hvis forst de opdaget den store sammenhaeng. De kan imidlertid
have vanskeligt ved at forklare, hvordan de bar sig ad.
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Many people who read this description may conclude incorrectly that they are global,
since everyone has experienced bewilderment followed by a sudden flash of under-
standing. What makes you global or not is what happens before the light bulb goes
on. Sequential learners may not fully understand the material but they can neverthe-
less do something with it (like solve the homework problems or pass the test) since
the pieces they have absorbed are logically connected.

Strongly global learners who lack good sequential thinking abilities, on the other
hand, may have serious difficulties until they have the big picture. Even after they
have it, they may be fuzzy about the details of the subject, while sequential learners
may know a lot about specific aspects of a subject but may have trouble relating
them to different aspects of the same subject or to different subjects.

Felder & Soloman (2003)

[ UDVIKEL ALLE SIDER |

Felder, Soloman og Silverman pépeger, at der er behov for ingenigrstu-
dernede, der er i stand til at udnytte alle sider af sig selv — aktive savel
som refleksive, faktuelle sdvel som intuitive, visuelle sdvel som verbale
og sekventielle sdvel som holistiske.

[ MANGE MADER AT UNDERVISE PA |

Undervisningsstil

Undervisning kan foregd pa mange forskellige mader. Nogle undervisere
foretraekker at holde enetaler — traditionelle foreleesninger. Andre dyrker
dialogen - stiller spargsmal og seger at aktivere de studerende og guide
dem frem til den gnskede laering. Nogle tager udgangspunkt i film eller
video. Andre gor flittigt brug af tavle og tegner og forteeller, mens nogle
viser slides i en uendelighed.
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Nogle undervisere foretraekker bestemte mader at undervise pa.
Begrundelserne herfor kan vaere forskellige. De tror eller mener at have
erfaring for at de studerende lzerer bedst hvis undervisningen foregar pa
den made de anvender. Eller de foretreekker bestemte mader fordi de
mestrer netop disse mader.

Den made, man underviser pa defineres som undervisningsstilen.

[ UNDERVISNINGSSTILE |
Felder og Silverman (Felder & Silverman, 1988) peger pa, at underviser-
nes undervisningsstile og de studerendes leeringsstile i et vist omfang
korresponderer. | 1988 mente de to amerikanere at kunne udpege 5
typiske undervisningsstile.

Teaching style may also be defined in terms of the answers to five questions:

1) What type of information is emphasised by the instructor: concrete - factual,
or abstract - conceptual, theoretical?

2) What mode of presentation is stressed: visual - pictures, diagrams, films, demon-
strations, or verbal - lectures, readings, discussions?

3) How is the presentation organized: inductively - phenomena leading to principles,
or deductively - principles leading to phenomena?

4) What mode of student participation is facilitated by the presentation: active -
students talk, move, reflect, or passive - students watch and listen?

5) What type of perspective is provided on the information presented: sequential -
step-by-step progression (the trees), or global - context and relevance (the forest)?

Felder & Silverman (1988)
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| 2003 var antallet af laeringsstile som tidligere naevnt aendret til 4. De 4
leeringsstile kan derfor modsvares af felgende 4 undervisningsstile:

Engelske betegnelser
Aktiv <-> passiv undervisning Active <-> passive teaching style
Konkret <-> abstrakt undervisning Concrete <-> abstract teaching style
Visuel <-> verbal undervisning Visual <-> verbal teaching style
Sekventiel <-> holistisk undervisning Sequential <-> global teaching style

Skema 9: Relevante undervisningsstile delvis efter Felder, Silverman og Soloman.

Undervisningsstil er ofte noget meget personligt. Som underviser har
man klare praeferencer. Der er stilarter man bedre kan handtere eller
foretraekker frem for andre. Men en underviser kan sagtens benytte sig
af forskellige stilarter p4 en og samme tid, f.eks. under samme forelees-
ning og afhaengig af emne og undervisningens substans. Praeferencerne
for undervisningsstilen kan vaere staerk, mindre staerk eller mild. En
underviser, der udelukkende holder foreleesninger, har saledes bevidst
eller ubevidst en steerk praeference for en verbal undervisningsstil.

Undervisningsstil og -metoderne er omfattet af begrebet metodefrihed.
Metodefriheden sikrer, at den enkelte underviser har frihed til selv at
bestemme den stil og de metoder, vedkommende benytter sig af i for-
bindelse med at na de fastlagte mal for undervisningen. Metodefriheden
er imidlertid ikke en absolut frihed. Den kan vaere begraenset af normer,
traditioner, bestemmelser i studieordning eller fagbeskrivelse eller
mange andre forhold.
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Der eksisterer ifalge Felder og Silverman et misforhold mellem undervi-
sernes foretrukne undervisningsstilarter, undervisningsudbud og de stu-
derende som malgruppe for undervisningen. De fleste undervisningsfor-
lob for ingeniorstuderende — bortset fra f.eks. laboratorieovelser — favori-
serer intuitive studerende, haevder Felder og Silverman. Adskillige
undersggelser viser desuden, at underviserne selv er intuitive. Flertallet
af de studerende er derimod faktuelle.

De fleste studerende er visuelt orienterede. Men hovedparten af under-
visningen er verbal, fremhaever Felder og Silverman. Der tales og skrives
pa tavlen. Der vises transparenter eller slides i power point.

[ PASSIV UNDERVISNING |

Ifolge amerikanerne er de fleste undervisningsforlgb for ingenigrstude-
rende forlgb, hvor de studerende for det meste er passive. Saddanne for-
lob er darlige for bade de aktive og de refleksive studerende. De leerer
ikke noget.

En logisk opbygget undervisning, hvor undervisningen er dikteret af lek-
tionernes laengde og indholdet og praesenteret i sekvenser eller smabid-
der er hverdag péa de fleste ingenigruddannelser. Denne type undervis-
ning favoriserer sekventielle studerende, mens holisterne lades i stikken.
De kan ikke laere pa den made. De ser ikke meningen med undervisnin-
gen og er ude af stand til at lose selv det mindste problem eller sma
opgaver.

Det skaber utilfredshed og nogle forlader tiimed studiet med den
begrundelse, at undervisningen ikke kan bruges til noget.

For Felder og Silverman er der en vigtig pointe i at komme til forstéelse
af hvorfor studerende keder sig, er inaktive til undervisningen, er darlige
til at lose opgaver og klare eksaminer, er utilfredse med kurserne, stu-
diet og sig selv, skifter kursus, studium eller dropper ud. Det forklarer
de s& med, at der eksisterer et misforhold mellem leeringsstil og under-
visningsstil. Et misforhold der kan rettes op p4a, eller som man kan leere
at beherske.
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Mismatches exist between common learning styles of engineering students and tradi-
tional teaching styles of engineering professors. In consequense, students become
bored and inattentive in class, do poorly on tests, get discouraged about the courses,
the curriculum and themselves, and in somecases change to other curricula or drop
out of school. Professors, confronted by low test grades, unresponsive or hostile
classes, poor attendance and dropouts, know something is not working; they may
become overly critical of their students (making things even worse) or begin to
wonder if they are in the right profession

Felder & Silverman (1988)

[ ANDRE FORKLARINGER |

At studerende klarer sig darligt (darligere end forventet af underviseren)

ved prgver og eksaminer, eller er inaktive i forbindelse med undervisnin-
gen, kan imidlertid have mange andre forklaringer end misforholdet mel-
lem laerings- og undervisningsstil.

[ STRATEGISK LARING |

Det kan f.eks. have sammenhang med, at de studerende hele tiden
under deres studieforlob foretager valg, der for dem ser ud som ratio-
nelle (selv om de ikke er det — misforstaet rationalitet - eller for andre ser
ud som om de ikke er det). Graham Gibbs (Gibbs 1992, Gynnild 2003) er
f.eks. af den opfattelse at de studerendes laering et langt stykke af vejen
er styret af de studerendes intentioner og laeringsresultatet (f.eks. prove-
eller eksamensresultater) er produktet heraf. Prove eller eksamensresul-
taterne er saledes sjaeldent udtryk for de studerendes faktiske intellek-
tuelle forméen.

Har den studerende en udpreeget strategisk tilgang til bestemte kurser,
prover eller eksaminer, s vil det pavirke den studerendes adfeerd og
indsats i forhold til undervisningen. Den studerende kan have den op-
fattelse — baseret pa rygter eller faktuel viden — at det ikke betaler sig at
levere den maksimale indsats. Man behgver ikke at lsere maksimalt. Man
kan ngjes med at leere det, som er tilstrackkeligt. Man behover ikke at
engagere sig vildt i gvelser eller undervisning, hvis malet blot er en
karakter over niveauet for bestéet.
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[ FORSKELLIGE MAL |
Nogle studerende er indstillet pa indenfor et fag eller fagomrade at leere
s& meget og sa dybt og detaljeret som muligt (dybdeleering). Andre stu-
derende er mere tilbgjelige til lsere i bredden - lidt om alt - og koncen-
trere sig om en "overfladisk” forstaelse (overfladisk eller breddeleering).
Atter andre forholder sig strategisk til deres leering. De har pa forhand
en idé om, hvad der er nedvendigt at leere, og hvad de kan sortere fra
og ignorere (jf. fig. 10). Derudover er deres mal leering med henblik pa at
besta eksamen, hvorfor den finder sted i sidste gjeblik. Malet er ikke et
hgjt aktivitetsniveau i leerings- og undervisningsforlagbet.
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